Pazarlama Y6netimi 2006 Final

1. Uriinlerin ¢ok bulundugu yerlerden az
bulunduklari yerlere tasinmasiyla elde
edilen faydaya ne ad verilir?

A) Yer faydasi

B) Zaman faydasi

C) Maliyet faydasi

D) Sekil faydasi

E) Miilkiyet faydasi

2. Stratejik planda belirtilen eylemlerin
uygulanmasina odaklanan pazarlama
planlamasi tiirli asagidakilerden
hangisidir?

A) Satis planlamasi

B) Taktik planlama

C) Fonksiyonel planlama

D) Proje planlamasi

E) Denetim planlamasi

3. Pazarlama problemlerinin teshisi ve
¢6zimdi ile ilgili olarak karar vericiye
yardimci olmak amaciyla verilerin
sistematik ve objektif olarak toplanmasi,
analiz edilmesi ve yorumlanmasi
surecine ne ad verilir?

A) Veri arastirmasi

B) Tliketici arastirmasi

C) AR-GE arastirmasi

D) Problem arastirmasi

E) Pazarlama arastirmasi

4. Tesadufi olmayan 6rnekleme
yontemleri arasinda en ¢ok kullanilan
yontem asagidakilerden hangisidir?
A) Kontenjan 6rneklemesi

B) Deney yontemine gére 6rnekleme
C) Zimrelere gore 6rnekleme

D) Alanlara gore 6rnekleme

E) Kiimelere gore 6rnekleme

5. Kisinin hayranlk duydugu kisi ve
gruplarin tiiketim davranislarini kopya
etmesi sonucu olusan gtlice ne ad verilir?
A) Referans glcl

B) Bilgilendirme glicti

C) Yasal gli¢

D) Uzman gticii

E) Odul giict

6. Bir Griind satin alip kullanmadikga o
Griine karsi olumlu bir tutumun
gelistirilemeyecegini savunan tiiketici
tutumlari kurami asagidakilerden
hangisidir?

A) Dusuk iliski kurami

B) Bilissel uyumsuzluk kurami

C) Bilissel tutarlilik kurami

D) Oz-algilama kurami

E) Denge kurami

7. Asagidakilerden hangisi endistriyel
pazarlarin 6zelliklerinden biri degildir?

A) Satin alma stirecinin daha bigimsel
olmasi

B) Herhangi bir donanimin timdayle satin
alinmasi yerine kiralanmasinin tercih
edilebilmesi

C) Musterilerin bolgesel olarak
yogunlasmis olmasi

D) Cok sayida kiigik alicilardan olugmasi
E) Talebin, tiiketiciler pazarindaki talep
degisikliklerine bagli olarak dalgali
olabilmesi

8. Dernek, sendika ve siyasal partiler
asagidaki pazar tiirlerinden hangisinin
kapsaminda yer alir?

A) Ureticiler pazar

B) Aracilar pazari

C) Kurumlar pazari

D) Tiketiciler pazar

E) Devlet pazan

9. Tiiketiciler tarafindan 6zlemi gekilen
ancak ¢ogu kez ortaya konamayan istek
ve arzularin toplandigi talep tiirline ne
ad verilir?

A) Gizli talep

B) Sifir talep

C) Negatif talep

D) Azalan talep

E) Duzensiz talep

10. Asagidakilerden hangisi isletmenin
pazar payini belirleme yéntemleri
arasinda ver almaz?

A) Satin alma egilimi arastirmalarn

B) Simiilasyon yontemi

C) istatistiksel ayiklama teknigi

D) Zincirleme oran yéntemi

E) iliski lend irilen mallar etiidii

11. isletmenin rettigi mal dizisinin
sayisina ne ad verilir?

A) Uriin karmasinin eni

B) Uriin karmasinin boyu

C) Uriin karmasinin derinligi

D) Uriin karmasinin tutarlilig

E) Uriin karmasinin biyiklugi

12. Bir cep telefonuna internete
baglanma ve wap islevlerinin
kazandirilmasi yeni triin kavramlarindan
hangisine ornektir?

A) islevi gelistirilmis triinler

B) Yeni islevler eklenmis Grtnler

C) Yeniden diizenlenmis drlnler

D) Uriin tiirlerinin gelistiriimesiyle elde
edilen Urlnler

E) Timiyle yeni drlnler

13. Fiyatlarin genel arz ve talebe gore
olustugu, isletmelerin fiyat belirleyici

degil, fiyat kabullenici oldugu pazar tiiri
asagidakilerden hangisidir?

A) Tam rekabet

B) Tekel

C) Oligopol

D) Monopol

E) Eksik rekabet

14. Yeni bir Grliniin pazar ele gegirmesi
yada gli¢lU bir pazar payina sahip olmasi
amaciyla uygulanan fiyat politikasi
asagidakilerden hangisidir?

A) Garantili fiyat

B) Dusuk fiyat

C) Alisilmis fiyat

D) Prestij fiyat

E) Farkh fiyat

15. Toptanci diizeyinde, bir sehirde yada
bolgede tek bir toptanciya distribltorliik
verilmesiyle, perakende diizeyinde ise
Urlinlin nihai tiketicilere satis hakkinin
sadece bir magazaya verilmesiyle
gerceklestirilen dagitim tiiriine ne ad
verilir?

A) Esnek dagitim

B) Yogun dagitim

C) Sec¢imli dagitim

D) Cok kanalli dagitim

E) Sinirli dagitim

16. Asagidakilerden hangisi pazarlama
kanallarinda meydana gelen akisglardan
biri degildir?

A) Sahiplik akisi

B) Fiziksel akis

C) Uretim akisi

D) Para akisl

E) Bilgi akisi

17. Mallarin ve hizmetlerin son
tiketicilere satiimasi islemine ne ad
verilir?

A) Toptancilik

B) Makinede satisg

C) Tezgahta satis

D) Reklamli satig

E) Perakendecilik

18. Asagidakilerden hangisi sinirli hizmet
sunan toptancilar arasinda ver almaz?
A) Aragli toptancilar

B) Posta siparisiyle galisan toptancilar

C) Ozellikli Giriin satan toptancilar

D) Masabasi toptancilari

E) Ode-gétiir toptancilar

19. Asagidakilerden hangisi magaza
atmosferini olusturan ig fiziksel
unsurlardan biri degildir?

A) Isitma

B) Renkler

C) Temizlik

D) Aydinlatma



E) Vitrin

20. Asagidakilerden hangisi tutundurma
karmasi elemanlarindan biri degildir?
A) Halkla iligkiler

B) Kisisel satis

C) Satis tutundurma

D) Fiyatlandirma

E) Reklam

21. Yazili, s6zIU yada gorsel 6gelerin
kullanilarak hedef kitleye yonelik mesajin
tasarlanmasi ve Uretilmesi iletisim
slirecinin hangi unsurunu
tanimlamaktadir?

A) Geribesleme

B) Cozlimleme

C) Kod lama

D) Tecriibe alani

E) Tepki

22. Tuketiciyi bilgilendirme, etkileme,
ikna ve tesvik etme amaciyla olusturulan
iletisim yontemlerine ne ad verilir?

A) Sponsorluk

B) Amaca yonelik pazarlama

C) Dogrudan pazarlama

D) Satislara gore pazarlama

E) Tutundurma

23. Profesyonel danismanlik iceren agir
makine ve bilgisayar alanlarinda
yogunlukla kullanilan ve genellikle
mihendisler araciligi ile gerceklestirilen
satis tiirl asagidakilerden hangisidir?
A) Maliyetine satis

B) Elden satis

C) Teknik satis

D) Yaratici satis

E) Ticari satis

24. Asagidakilerden hangisi satiscilarin
egitim programlarinda yer alan
konulardan biri degildir?

A) iletisim kurma becerileri

B) Satilan trlnlerin 6zellikleri

C) Rapor hazirlama

D) Birim Uretim maliyetleri

E) Rakiplerin stratejileri

25. Reklam kampanyasi diizenlenecegi
zaman yapilmasi gereken Mk, islem
asagidakilerden hangisidir?

A) Reklam stratejisinin gelistirilmesi

B) Reklam biitgesinin belirlenmesi

C) Reklam amaglarinin olusturulmasi

D) Kullanilacak mesaj ve medyaya karar
verilmesi

E) Reklam kampanyasinin etkinliginin
degerlendirilmesi

26. Asagidakilerden hangisi satis
tutundurma faaliyetlerinin artmasinin
nedenlerinden biri degildir?

A) Gliclin Ureticilerden perakendecilere
gegmis olmasi

B) Rakiplerin pazardan gekilmesi

C) Tuketicilerin promosyon beklentisi ve
talebinin artmasi

D) isletmelerin kisa siirede sonug almak
istemesi

E) Tuketicilerin fiyat duyarhhginin
artmasi

27. Bir isletmeden bir bagka isletmeye,
belirli ayricaliklarin belirli bir zaman
dilimi iginde ve belirli bir is kolunda
kullanimi hakkinin verilmesine ne ad
verilir?

A) isletmeler arasi ortak girisim

B) Franchising sistemi

C) isletmeler arasi yonetim sdzlesmesi
D) isletmenin dis pazarda dogrudan
yatirim yapmasi

E) isletmeler arasi stratejik birlesmeler

28. Rakiplerin pazara girisinden dnce
satiglardan yiksek gelir elde etme
temeline dayanan fiyatlandirma stratejisi
asagidakilerden hangisidir?

A) Rakiplerin pazardan dislanmasi

B) Talebin yayginlastiriimasi

C) Blyik pazar bolimlerini ele gegirme
D) Pazarin kaymagini alma

E) Pazara niifuz etme

29. Asagidakilerden hangisi veritabanli
pazarlamanin is stireglerinden biri
degildir?

A) Analiz

B) Planlama

C) Uygulama

D) Denetim

E) Farkhlastirma

30. Asagidakilerden hangisi islemsel
pazarlamanin 6zelliklerinden biridir?
A) Uriin faydalari tizerine odaklanmasi
B) Misteri karlihginin yiksek olmasi
C) Musteriyi elde etme Uizerine
odaklanmasi

D) Tek bir satis lizerine odaklanmasi
E) Uzun dénemli 6lgege sahip olmasi
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