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1.

I Fiyat duzeyi

Il.  Iskontolar

. Lojistik

IV. Hizmet dlzeyi

Yukaridakilerden hangileri pazarlama
karmasi elemanlarindan biri olan fiyat
kavramiyla ilgilidir?

A) Yalniz Il

B) YalnizIV

C) lvell

D) IlvelV

E) I, llvelV

I.  Stratejik i birimi

Il.  Pazar payl/ Blylime matrisi

lIl. Mamul / Pazar firsat matrisi
Yukaridakilerden hangileri pazarlama

planlamasinda kullanilan araglardandir?

A) Yalnizl
B) Yalmiz Il
C) lvell
D) llvelll
E) I, llvelll

Pazarlama kararlarinin alinmasi siirecinde
belirli verinin i¢ ve dig kaynaklardan surekli
olarak toplanmasi ve derlenmesi igin insan,
makine ve yéntemlerden olugan siirece ne ad
verilir?

A) Edilgen sistem

B) Pazarlama bilgi sistemi

C) Uretimsel karar mekanizmasi
D) Uriin yaklagimi

E) Kurumsal yaklagim

Kiginin hayranlik duydugu kisi ve gruplarin
tuketim davraniglarini kopya etmesi sonucu
olugan giice ne ad verilir?

A) Zorlayici gug
B) Referans gicu
C) Odil gicl

D) Uzman glcu
E) Yasal glig

A

5. Endustriyel satin alma surecinin jlk agsamasi
asagidakilerden hangisidir?

A)
B)
C)
D)
E)

Tedarikgilerin tanimlanmasi
Alternatiflerin degerlendirimesi
Urline iliskin niteliklerin belirenmesi
Gereksinimlerin farkina variimasi
Tekliflerin alinmasi

6. Her bolgede kisi basina diisen perakende

satiglarin,

ulusal duzeydeki degerlerle

kargilagtirlmalarinin 6lgtiimine ne ad verilir?

A)
B)
C)
D)
E)

7. L
Il
.

V.

Uretim analizi

Satin alma glcl indeksi
Satis faaliyeti indeksi
Kalite indeksi

Depo mal ¢ikis verisi

Ayirt edici olmasi

Yabanci dillere kolayca gevrilebilmesi
Kolayca animsanmasi

Uriiniin yararlan ve nitelikleri konusunda
fikir vermesi

Yukaridakilerden hangileri iyi bir markanin
sahip olmasi gereken o6zelliklerdendir?

A)
B)
C)
D)
E)

Yalniz Il

I ve ll

lve IV

I, 1l ve IV

I, 1, 11l ve IV

8. Maliyeti temel alan yontemlerin en gelismigi

ve en g¢ok kullanilani asagidakilerden
hangisidir?
A) Marjinal maliyetlere dayanan sistem

Degisken maliyetlere dayanan sistem
Maliyet-arti sistemi

Belirli bir kar hedefine dayanan sistem
Basa bas analizine dayanan sistem
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9.

10.

1.

12

. Karlhk

Il.  Satis

. Urini konumlandirma

IV. isletmenin yasamini sirdiirme

Yukaridakilerden hangileri
amaglarindandir?

fiyatlandirmanin

A) Yalnzlll

B) lvell

C) Ilvell

D) I, 1l velll

E) LI, IlvelV

Asagidakilerden
maliyetlerdendir?

hangisi degigken

A) Makine ve donanimin amortisman giderleri
B) lsgilik Gcretleri

C) Fabrika binasinin kirasi

D) Bdrolarin kiralar

E) Tahvillere yapilan faiz ¢demeleri

Asagidakilerden hangisi se¢imli dagitim
yapilmasini gerektiren lriinlerden biridir?

A) Gazete

B) Sekerleme

C) Ofis ekipmani
D) Sabun

E) Kibrit

Pazarlama  kanalinda meydana
akiglardan hangisi ters yonlidiir?

gelen

A) Tutundurma akisl
B) Para akisl

C) Fiziksel akis

D) Sahiplik akisi

E) Bilgi akisi

13.

14.

18.

16.

A

Hammaddelerin, yari bitmig ve son kullanima
yonelik  Urlnlerin, lretim noktalarindan
tilketim noktalarina kadar etkin bir bigimde
akigini planlamak, uygulamak ve denetlemek

amaciyla iki ya da daha fazla faaliyetin
birbiriyle bitinlegtiriimesini agiklayan
kavrama ne ad verilir?

A) Pazarlama stratejsi

B) Isletim sistemi

C) lIsletme plani

D) Urlin konumlandirma

E) Fiziksel dagitim

I.  imtiyazl satig

Il.  Yetkili saticilik

. Bayilik

IV. Ayricalikli satig

Yukaridakilerden hangileri franchising

kavraminin yerine kullanilabilir?

A) Yalnizl

B) Yalnizlll

C) lvell

D) LlvelV

E) LILIIvelV

Asagidakilerden hangisi sahipligine gore
siniflandirilan perakendeci kurumlardan biri
degildir?

A) Kolaylhk magazalan
B) Sube magazalar
C) Kooperatifler

D) Franchise sistemler
E) Zincir magazalar

Tuketicilere daha yakin yerlerde kurulan, self
servise dayall galigan, gegitleri az olan ve
gida iriinlerinin agirhkta oldugu magaza
tirlerine ne ad verilir?

A) Hipermarket

B) Slpermarket

C) Franchise sistemler
D) Kolaylik magazalar
E) Aligveris merkezi
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17.

18.

19.

20.

Asagidakilerden hangisi pazarlama
kanalindaki toptancilarin yerine getirdikleri
iglevlerden biri degildir?

A) Uretilen Grinleri markalamak

B) Uriinleri teslim etmek

C) Stok yaparak misgterilerinin  stok
gereksinimini hafifletmek

D) Musterilerin gereksinimlerini 5ngormek

E) Risk Ustlenmek

tutma

Hedef pazan ya da izleyiciyi olusturan,
mesaji okuyan, goren, dinleyen ve mesajin
kodunu agan kigilere ne ad verilir?

A) Kaynak

B) Yonlendirici
C) Bagslatic

D) Alici

E) Gonderici

Herhangi bir teorik temele davanmavan,
yoneticilerin deneyimlerine ve sezgilerine
gore belirlenen tutundurma biitgesi olusturma
yaklagimina ne ad verilir?

A) Rekabetgi esitlik modeli

B) Satiglann ylzdesi yaklagimi

C) Keyfi butge belirleme yontemi

D) Amag ve gorev yontemi

E) Ayirabildigi kadar bltgeleme yontemi

Asagidakilerden hangisi tutundurma
kavraminin ozelliklerinden biri degildir?

A) Sadece tiketicilere yonelik olmasi

B) Genellkle bir isletmenin disg gevresiyle olan
iletisimini igermesi

C) Genellkle fiyata dayall olmayan bir rekabet
aracl olmasi

D) iletisim kuramina dayanmasi

E) Ikna edici olmasi

A

21.

22

23.

A

Agagidakilerden hangisi satis temsilcilerinin
yerine getirdigi satiggilik faaliyetlerinden biri

degildir?

A) Aracilanin  Urlnleri  kendi  musterilerine
yeniden satmalarina yardimei olmak

B) Isletmenin karlilik oranini hesaplamak

C) Musteri problemlerine ¢6ziim saglamak

D) Musterilere hizmet saglamak

E) Mevcut ve yeni musterilere satis yapmak

Cografi temele gore orgiitlenen satis giici
yapisiyla ilgili asagidaki ifadelerden hangisi
yanhstir?

A) Her bir satig bolgesi ayn bir kar-zarar
merkezi olarak goralur.

B) Faaliyetlerin kontroliini
agisindan avantajlidir.

C) Yerel kosullara uyum agisindan avantajlidir.

D) Birbinne benzemeyen, karmasik urlnlerde
uygulamasi gok kolaydir glnkd Urunlerle
ilgili uzmanlasma vardir.

E) Her bir satisgi sinirli bir cografi alandaki
muUsterilere  hizmet verdiginden seyahat
masraflan azdir.

saglayabilmek

I.  Yenive deneyimsiz satiggilar igin faydalidir.

Il.  Firmanin satis ve pazarlama planinin
sahada yuritilmesini garantiler.

I1I.  Etkin bir sunus yogun arastirmalara dayali
olarak olusturulmus olabilir.

V. Satis¢ginin  sunus yaparken kullanacagi
cumlelerde esneklik vardir ancak firmasi
tarafindan hazirlanmis bir kontrol listesi
kullanilir,

Organize sunugla ilgili yukaridaki ifadelerden
hangileri dogrudur?

A) Yalnizlll

B) lvell

C) lllvelV

D) L 1llvelV
E) LILIIvelV
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24. |. Paraiadeleri 28. Asagidakilerden hangisi uluslararasi
II.  Armagan dagitimi pazarlara girig sekillerinden biri degildir?
Il Ornek Griin dagitimi
IV. Fiyat indirimleri A) Isletmenin dolayll ihracat yapmasi
B) isletmenin dis Ulkedeki bir isletmeye doviz
Yukaridakilerden hangileri igletmelerin vermesi
tiketicileri satin almaya ikna etmek igin C) lsletmenin dogrudan dis Ulkede yatinm
sikga kullandiklar araglardandir? yapmasi
D) lsletmenin dis ilkedeki bir isletmeyle ortak
A) Yalniz| girisimde bulunmasi
B) lvell E) isletmenin dis Ulkedeki bir isletmeye lisans
C) llvelll vermesi
D) I, 1lvelll
E) LI velV
29. |I.  Analiz
Il.  Planlama
25. Bir basketbol oyuncusunun sevdigi marka . Uygule_wma
sitil reklamlarda gocuklara énermesi, reklam IV. Denetim
mesajinin sunulmasi igin kullanilan
tarzlardan hangisine ornektir? Yukaridakilerden hangileri veritabanl
pazarlamanin ig sureglerindendir?
A) Tanikliga
B) Sembol kisiliklere A) Yalnizl
C) Bilimsel kanita B) IlvelV
D) Yasamdan kesite C) IllvelV
E) Fanteziye D) I, lllvelV
E) LILIIvelV
26. Ihracatc a_t_;|smdan . .he.'ha"g'“ b'r. risk 30. Asagidakilerden hangisi iglemsel
tasimayan odeme bigimi asag@dakilerden i . TP TIPN
hangisidir? pazarlamanin 6zelliklerinden biri degildir?

A) Police karsihigi 6deme
B) Teyidli akreditif

C) Konsinye satig

D) Vazgegilebilir akreditif
E) Pesin 6deme

27. |.  Karsilastirmali Gstunliklerden yararlanmak
Il.  Rekabet edebilmek veya rekabetten
kaginmak

lll. Vergi avantajan elde etmek
IV. Urlnln pazarda kalma suresini uzatmak
V. Kéaran korumak veya artirmak

Yukaridakilerden hangileri bir igletmenin
uluslararasi pazarlara girmekle elde
edebilecegi avantajlardandir?

A) lvell

B) llvelll

C) I, 1lvelV

D) ILILINlveV
E) LILILIVveV

A) Urlinlerin dzellikleri Gzerinde durur.

B) Kisa donemli dlgege sahiptir.

C) Kalite, oncelikle tretim bolimin ilgilendirir.
D) Musteri iligkisi dizeyi gok ylksektir.

E) Mugteri baghhigr sinirlidir.
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