INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

2011 YS 3401-A

1. Asagidakilerden hangisi insan kaynaklar

yonetiminin  temel

ozelliklerinden  biri

degildir?

A)

B)
€)

D)

E)

2. s

temel  bilgi

Basarilarinin, orgutsel performansa yaptigi
katki ile dlglilmesi

is doyumuna 6nem vermeleri

Uzun vadeli ve stratejik bir bakis agisina
sahip olmalar

insani, gelistiiimesi gereken bir kaynak
olarak gormeleri

is odakll olmalari

tanimlarinin  gikarilmasinda kullanilan
kaynagi asagidakilerden

hangisidir?

A)
B)
C)
D)
E)

3. lIgletmenin

is dlgtimleri

is gerekleri

is analizleri

is degerlemeleri
is standartlarn

ekonomik amaglarina

ulagabilmesi igin, gergeklestiriimesi gereken

igi fillen gergeklestiren iggliciine ne ad
verilir?
A) Dénlstim hizi
B) Gergek insan kaynaklarn ihtiyaci
C) Yedek insan kaynaklarn ihtiyaci
D) Devir hizi
E) Ek insan kaynaklar ihtiyaci
4. llgili birim yodneticisi personel segim
slrecinin hangi agamasinda devreye girer?
A) Milakat (gorisme) yapilmasi
B) Basvuru formlarinin incelenmesi
C) Referanslarin kontrol
D) Duyurularin hazirlanmasi
E) Testlerin uygulanmasi

A

A

ise alstirmayla ilgili asagdaki ifadelerden
hangisi yanhstir?

A) Katilanlara bagarn belgesi verimelidir.

B) Personel 6grenmekten sorumlu tutulmalidir.

C) Personel, grup olarak degil tek tek ele
alinmahdir.

D) Kisa donemli olmalidir.

E) Personel, 6grenmek istedigi her konuda
bilgilendirilmelidir.

Yeni alinan personelin yapacag igle ilgili
bilgilendiriimesinde en biiyiikk sorumluluk
kime aittir?

A) Genel mudure

B) llk amire

C) insan kaynaklan midirine
D) Uretim miidiiriine

E) Halkla iliskiler midirine

Calisanlarin basari diizeylerinin yodneticiler
tarafindan sistemli bir sekilde goézlemlenerek
degerlendiriimesi esasina dayanan igbasi
egitim yontemine ne ad verilir?

A) Yetki devri
B) Omekolay
C) Yonlendirme
D) Is degistime
E) Sanal egitim

Asgagidakilerden hangisi igletme galiganlarini
geligtirmeye yonelik faaliyetlerden biri

degildir?

A)  Orglitsel baghhin artinlmasi

B) Performansin degerlendiriimesi
C) Orglt kiiltirinin benimsetilmesi
D) Egitim ihtiyaglarnin belirlenmesi
E) Uretim stratejisinin belilenmesi
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9.

10.

1.

12.

13.

Agagidakilerden hangisi kariyer yonetiminin
unsurlarindan biri degildir?

A) Disiplin

B) igise alim

C) Terfi

D) isten gikartma
E) Emeklilik

Asagdidakilerden hangisi bireysel kariyer
geligtirme asamalarinin jlk basamaginda yer
alir?

A) Arastirma

B) Kariyer kararini verme

C) Kariyer hedeflerini belirleme

D) Kariyer olanaklarini kesfetme

E) Kariyer stratejileri geligtirme ve uygulama

Performans degerleme goériigmesi, kimler

arasinda gergeklesir?

A) Degerlenen personelile bolim midaird

B) Nezaretgiile genel miduir

C) Degerlenen personel ile insan kaynaklari
yoneticisi

D) insan kaynaklan ydneticisi ile nezaretgi

E) Degerlenen personel ile nezaretgisi

Asagidakiler den
kar gilagtir maya

deqildir?

hangisi
dayali

kisiler arasl
yontemlerden biri

A)  Zorunlu dagitim

B) Direktindeks

C) Basitsiralama

D) Alternatif siralama
E) Ikili karsilastirma

Asagidakilerden hangisi, bir igletmede yeni
baglayanlara ne kadar licret 6denecegine ya da
tucret artiglarmin ne zaman ve naslil
yapilacaginailigkin bir rehber niteligindedir?

A) Piyasa Ucret verisi

B) Bordro

C) Personel devam cetveli
D) Ucret politikalari

E) Ucretstratejileri

14.

15.

16.

17.

A

Asgari ucretle ilgili asagidaki ifadelerden

hangisi yanhstir?

A) lsgilere ddenen bir crettir.

B) Devletin  kullandigi bir sosyal politika
aracidir.

C) Bir duretim ya da zaman birmi
6denmesi kararlastirilan UGcrettir.

D) Degisik bolge ve kesimlere esdeger satin
alma gucu saglamayi amaglayan bir Ucrettir.

E) Temel ihtiyaglann cari fiyatlar Gzerinden
karsilanmasina yetecek bir lcrettir.

basina

Bir iilkede ekonomik kriz ve piyasadaki
durgunluk nedeniyle nitelikli ve niteliksiz gok
sayida igsizin bulunmasi asagidakilerden
hangisini etkilemektedir?

A) lIsglcl piyasasindaki arz-talep dengesini
B) Orglitiin yapisini ve kiltiriind

C) Yasam maliyetini

D) Personelin performansini ve kidemini

E) Personelin bilgisini ve becerilerini

Agagidakilerden hangisi sayisal olmayan ig
degerleme yontemlerinin ortak
ozelliklerinden biridir?

A) BUtin asamalarinin  subjektif yargilardan
anndiriimis olmasi

B) isler arasindaki en ince deger farklarnni
ortaya koymalarinin mimkln olmasi

C) Sayisal yoéntemlerden daha yaygin bir
sekilde kullaniimalari

D) Bir isin diger bir ise gore daha degeri
bulunma nedeninin agiklanmasinin  glg
olmasi

E) Ucret sistemine saglam bir
olusturmayi saglamalari

dayanak

Bir igletmede yer alan iglerin her birinin farkl
diizeylerde goérev, sorumluluk ve yetenek
gerektirmesi, igler arasinda asagidakilerden
hangisi bakimindan farkhlik yaratir?

A) Puan

B) Standart

C) Faktor

D) Anahtaris

E) Sinif ya da derece

izleyen sayfaya geginiz.
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18.

19.

20.

Bir igletmede is degerlemesi &ncelikle
agagidaki amaglardan hangisine ulagmak
igin gerceklestirilir?

A) Performans degerlemesi igin bir dayanak
elde etmek

B) Ucret adaletsizliklerini gidermek

C) lsler arasindaki iligkileri gosteren veri elde
etmek

D) Sendikalara yapilacak toplu pazarliklar igin
bilimsel ve objektif veri saglamak

E) Diger isletmelerde &denen  Ucretlerle
karsilagtirma yapilirken kullanilacak veri
elde etmek

Duzeltici disiplin yaklagimi  agagidaki

anlayiglar dan hangisine dayanir?

A) lIstenmeyen davranislarin ceza uygulanarak
sona erdirilebilecegdi

B) Kurallarin kati bir sekilde belirlenmesi gerektidi

C) Hatal davranisin  sug  olarak  degil
¢ozlmlenmesi gereken bir sorun olarak ele
alinmasi gerektigi

D) Personelin kurallarin olusturuma asamasina
katlmasi gerektigi

E) Personele sorunlarini  ¢dézmede rehberlik
etmenin yararli olacag
Asagidakilerden hangisi yapic disiplin

siirecinde yer almaz?

A) Hatali davranis Uglincll kez ortaya giktiginda
personele bir gln Ucretli izin verip kurallara
uyup uymama karari vermesini istemek

B) Personeli, hatali davranigina yol agan sorununu
¢ozmesi igin ikna etmek

C) Personelin  hatali  davranigini
gelmek

D) Hatali davranis ikinci kez gergeklestirildiginde
personele yazili uyari yapmak

E) Hatali  davranigin  dordincl
personelin isine son vermek

gormezden

tekrarinda

A

21.

22.

23.

24.

A

Calisanlarda kurallara uyma davraniginin
gegici olarak olugmasina yol agan disiplin
yaklagsimi asagidakilerden hangisidir?

A) Yapici disiplin

B) Onleyici disiplin
C) Cezasiz disiplin
D) Acgiklayici disiplin
E) Cezal disiplin

Asagidakilerden hangisi iggi saglhg ve is
giivenligi kurulunda yer almaz?

A) Yoneticiler

B) lIscisagligl ve is glvenligi uzmanlari
C) lsgiler

D) Sigorta mufettigleri

E) Sendika temsilcileri

Bir igyerinde igyeri hekimi galigtirmak igin, o
igletmede en az kag¢ kisinin galigmasi
gerekmektedir?

A) 100
B) 75
C) 50
D) 25
E) 15

isgéren saghg ve givenligiyle ilgili
asagidakilerden hangisi igverenin
sorumluluklarindan biri degildir?

A) lIsgéren sagdlg ve glvenligi mevzuatini
olusturmak

B) Calisanlan egitmek

C) Butgeden iggoren sagligr ve glvenligi igin
yeterli pay ayirmak

D) Saglk ve glivenlik amaglarini saptamak

E) isgdren katiimini arttirmak

izleyen sayfaya geginiz.
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25,

26.

27.

28.

Agagidakilerden hangisi is¢i sendikalarinin
tyelerine sagladigi sosyal hizmetlerden biri

dedildir?

A) Hukuki yardim saglamak
B) Ucretleri artirmak

C) Kres agmak

D) Spor tesisleri kurmak

E) Tatil olanaklan saglamak

Asagidakilerden hangisi olumlu sendika

ozgurlugtint ifade eder?

A) Sendika faaliyetlerinin  glvence altina
alinmasi

B) Sendikalann  onceden izin  almadan
kurulmasi

C) Bireyin sendikaya Uye olmamasi

D) Bireyin sendikalardan ozglirce ayrilma

hakkinin bulunmasi
E) Bireyin istedigi sendikaya lUye olabilmesi

Asagidakilerden hangisi toplu is
sozlesmelerinde ekonomik ¢ikarlar ve
caligma kosullanyla ilgili duzenlemelerden

biri dedildir?

A) Yonetimin imtiyazlan
B) Ucretler

C) lzinler

D) Ara dinlenme sureleri
E) Fazla galisma

Asagidakilerden hangisi igletmelerin insan
kaynaklar| bilgi sistemi olustururken dncelikle
istedigi moduldur?

A) Egtim ve gelistirme modllu

B) Performans yonetimi modull

C) Planlama modulu

D) Ucret yénetimi modl{

E) Personel segme ve yerlestirme modUlU

29.

30.

A

Agagidakilerden hangisi bir igletmenin, insan
kaynaklarn bilgi sisteminin  endistriyel
iliskiler modiiliine sahip olmasinda g6z
oniinde bulundurdugu en temel noktadir?

A) Hiz saglamak

B) Destekleyici bir ig ortami yaratmak
C) Zaman tasarrufu saglamak

D) Maliyetleri azaltmak

E) Kaliteli hizmet vermek

Asagidakilerden hangisi, bir igletmenin insan
kaynaklari bilgi sistemine sahip olmasinda
tercih edebilecegi yollardan biri dedildir?

A) lsletmenin kend perscneli yardimiyla yapisina
uygun bir sistem olusturmak

B) Hazir bir sistemi satin almak ve aynen
kullanmak

C) Rakip firmanin sistemini  belirli  bir sire
kullanmak

D) Hazir bir sistemi satin alip, kendi slreglerine
uygulamak

E) lsletme disindan uzmanlarca, isletmenin

yapisina uygun bir sistem olusturmak

izleyen sayfaya geginiz.
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