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1.

Caligsanlarin iicret diizeylerinin, yaptiklari igin
kalitesini ne gekilde etkiledigini saptamakigin
yapilan bir ¢galigsmada "bagimsiz degigken"
agagidakilerden hangisidir?

A) Ucret dizeyi

B) Sapkin davraniglar
C) Tutum

D) Calisanlar

E) Gelir dagilimi

Asagidakilerden hangisi orgiitsel davranig
disiplini ile ilgili dogru bir ifadedir?

A) Orgitsel davranisin ortaya gikisi 2000'l
yillarda gergeklesmistir.

B) Orgitsel davranis, diger disiplinlerden
bagdimsiz bir sekilde arastirmalarini yaratar.

C) Orgitsel davranis disiplini sadece érgltteki
lider ve yonetici davraniglanni inceler.

D) Orgiitsel davranisin amaci érgiit igindeki
insan davraniglarini anlamak ve g¢alisanlar
daha basarnl kilmaktir.

E) Orgiitsel davranisin konusu toplumdur.

Asagidakilerden hangisi Mc Gregor'un (X)
kuraminin 6zelliklerinden biri degildir?

A) Calisanlar, tembeldir.

B) Calisanlar, islerine gok baghdir.

C) Calisanlar, dedisime direng gosterirler.

D) Calisanlar, bencildir.

E) Calisanlar, sorumluluk almaktan korkarlar.

Asagidakilerden hangisi o6rgiit sisteminin
cevreden aldigi girdilerden biri degildir?

A) Insan

B) Bilg

C) Finans

D) Materyal

E) Urinve servis

Asagidakilerden hangisi otoriter Kkigiligin
ozelliklerinden biri degildir?

A) Degisime direng gosterir.

B) insanlar arasinda statl farkliliginin olmasi
gerektigine inanir.

C) lIsyerinde duygusal ve uyumludur.

D) Dogmatiktir.

E) insanlan yargilayan kati kurallan vardir.

A

A

Baglarina gelecek olaylari kontrol
edebileceklerine, bir davranigin ortaya
¢lkmasinda kendilerinin bir katkisi olduguna
inanan kisilik tipi agagidakiler den
hangisidir?

A) gsel kendilik kontrolli
B) Digsal kendilik kontrolli
C) Basariyonelimli

D) Kendine glivenen

E) Riskegilimli

Smith, Kendall ve Hulin'e gore is tatminini
etkileyen faktorlerden hangisi, bireyin yaptig
isi gekici bulmasi, isini yaparken yaraticiligini
kullanmasi ve kendi kendisine karar verebilme
hakkina sahip olmasi olar ak agiklanir?

A) Danisman tutumlari
B) lsinniteligi

C) Podlitikalar

D) Bireysel gikarlar

E) Calismakosullari

isteki olumsuz kosullari iyilestirmeye yénelik
tavsiyelerde bulunma, sendikal faaliyetler
igine girme, ig tatminsizligine kargi gosterilen
tepkilerden hangisine bir 6rnektir?

A) Baghhk

B) Kayitsizlik

C) Ayrnlk

D) Sesini ylUkseltme
E) Kagis

Bireyin, orgit amag ve degerlerini kabul
etmesi, bu amaglara ulagiimasi yoniinde gaba
sarf etmesi ve orgiitteki lyeligini devam
ettirme arzusu asagidaki kavramlardan
hangisini ifade eder?

A) s tatmini

B) Orgitsel vatandasglik
C) Bilgi yonetimi

D) Mesleksel baglilik
E) Orgitsel bagllik
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Diger is arkadasglarina oranla hep daha gok

calisip, bunun karsiliginda yonetimece
odullendirilen  bir galisanin; daha sonraki
galismalarinda  yeterince  ¢dullendirilmemesi

sonucunda, galisma
gorulmeye baslanmistir.

verimliliginde  didsme

Bu durum asagidaki kavramlardan hangisine
bir érnektir?

A) Odil

B) Ceza

C) Olumsuz pekistirme
D) Soénme

E) Olumlu pekistime

Asagidakilerden hangisi "orgit kiiltirid"niin
fonksiyonlarindan biri degildir?

A) Bir 6rgltu digerlerinden ayirmasi

B) Orgt dyeleri arasindaki dayanismay!
artirmasi

C) Orgiit igindeki hiyerarsik kontrol(in artmasini
saglamasi

D) Orgiit Gyeleri igin bir kimlik olusturmasi
E) Bireylerin 6rglite daha fazla bagdlanmasini
saglamasi

Bir orgitiin mevcut kiiltirii iginde, pazarlama
ve Uretim departmanlarinin birbirinden farkh
degerlere sahip olmasi asa@daki kiiltiir
tiplerinden hangisine bir 6rnektir?

A) Resmi kultdr
B) Alt kaltar

C) Baskin kulttr
D) Kuvvetli kaltar
E) Zayif kdlttr

Kimsesiz gocuklara yardim etmek igin bir
araya gelen Kkigilerin olusturduklar grup
cesidi asagidakilerden hangisidir?

A) Referans grubu
B) Gorev grubu

C) Resmi grup

D) Birincil grup

E) llgi grubu

Belirli bir projeyi tamamlamak igin farkh
boliimlerden ayni hiyerarsik kademede olan
insanlar in olusturdugu takima ne ad verilir?

A) s takimlar

B) Kendi kendini yoneten takimlar
C) Karsilikli fonksiyonel takimlar
D) Sorun gozlcu takimlar

E) Otonom galisma takimlari

A
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Yol-Amag Modeli'ne goére astlarina arkadagga
davranarak, onlarin kendilerini iyi
hissetmelerini saglayan lider tipi
agagidakiler den hangisidir?

A) Destekleyici

B) Basariya yonelik
C) Katilimei

D) Yonlendrici

E) Otokratik

Liderin ortaya ¢ikisiyla, bu Kkiginin zeka
diizeyi, yetenekleri, onsezileri, zihinsel ve
bedensel enerjisi, gabalari, olaylara
gosterdigi tepkileri ve bilgileri arasinda bir
iligki oldugunu vurgulayan liderlik yaklagimi
asagidakilerden hangisidir?

A) Durumsallik modeli

B) Etkilesimci yaklasim

C) Insan iligkileri yaklasimi
D) Davranissal yaklasim
E) Ozellk yaklagimi

Orgit igindeki gatigsmalarin  daha gok
belirginlegip, digaridan hissedilir hale geldigi
ve goziimiin daha cok zorlastig! catisma siireci
asamasi agagidakiler den hangisidir?

A) Hissedlen gatisma
B) Aglk gatisma

C) Gizli gatisma

D) Alglanangatisma
E) Dikey gatisma

Trafik polisinin kendi ogluna trafik cezasi
kesmek durumunda olmasi asagidaki rol
gatigmalarindan hangisine bir 6rnektir?

A) Gondericiler arasi rol gatismasi

B) Kisi-rol gatismasi

C) Rol gondericinin kendi igindeki gatismasi
D) Rodller arasi gatisma

E) Radl belirsizligi

Bireyin ne ig yapacagini bilememesi, stres
kaynaklarindan hangisine bir 6rnektir?

A) Rol belirsizligi
B) Rol gatismasi
C) Rol analizi

D) Rol baskisi

E) Rol siniflamasi
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20. Asagidakilerden hangisi stresi aglklamada 25. Asagidakilerden hangisi 6zel beceri veya
kullanilan bir kavram degildir? bilgi Gizerine kurulu bir giig temelidir?
A) Endise A) Yasal glg
B) Zorlanma B) Ozdeslik giici
C) Uyum C) Zorlayici glg
D) Siddet D) Uzmanlhk gticu
E) Gerginlik E) Odillendirici gig
26. Asagidakilerden hangisi politik taktiklerden
21. Isin yeniden dizayni nedeniyle, bireyin seneler biri dedildir?
boyunca ustlendigi bir sorumlulugu S .
bagkasina devretmesi sonucunda degisime A) I§Ie|Ig|I|_ hata_larl Ustlenmek
direng¢ gostermesinin  orgiitsel nedeni 2)) (KDIll.!mIszenILm yaratmaya galismak
gidakilerden hangisidir? Ulls yapma
asagiaaidierden hangisidir D) Giilii kimselerle birlikte olmak
A) Grupyapisi E) Bilinmesi istenilmeyen olaylari gizlemek
B) Asiri kararhlk
C) Kaynak dagilimi 27. Asagidaki is dizayni yaklagimlarindan hangisi,
D) Yerlesik gug iligkilerini tehdit asiri sinirhlik ve i htisaslagmanin yar attigi sikinti
E) Uzmanhd tehdit ve monotonlugu ortadan kaldirmak amaciyla
mevcut ise yeni gorevler eklenmesi veya birkag
isin birlestirilerek is sayisinin arttiriimasi
olarak agiklanabilir ?
22, Biiyiiyen bir ticari gi¢ olan GCin'e karsi
ekonomik alanda miicadele edebilmek igin A) Gilendirme
iki tekstil firmasinin birlesmesi, orgiitsel B) Basitlestirme
9egi§ir_'n nedenlerinden  hangisine  bir C) s genisletme
ornektir? D) | s rotasyonu
E) ls zengnlestirme
A) Teknoloj
B) Rekabet kosullan . . . . .
C) lsgiicti yapisi 28. Asagidakilerden hangisi, is dizayninda
D) Ekonomik krizler modern yaklagimlardan "guidiisel yaklagimin"
E) Politik gelismeler olumsuz sonuglarindan biridir?
A) Egitim sUrecinde artig
B) Personel kullanim dlizeyinde artig
23. Tarafsiz ve agik fikirli olmak, hatalari kabul C) s tatmininde artig
etmek, bireylere esit davranmak, asagidaki D) Urlnkalitesinde artig
temel ahlaki degerlerden hangisini agiklar ? E) Ise devamlilikta artig
A) Sﬁdakat 29. Asagidakilerden hangisi kariyer gelistirme
g)) ?)?erliitt?lTk programlarinin amagclarindan biri degildir?
E) igrll.lr?luluk A) Caliganlarin gerginligini azaltmak
) ae B) Orgit kimligini olusturmak
C) Bilgili yoneticiler yaratmak
D) Caliganlarin motive olmasini saglamak
24. Bireyin isini diizgiin ve etik standartlara E) lsletmenin verim kaybini azaltmak
uygun bir sekilde vyapip yapmadiginin
saptanmasi, orgiitlerde etik davraniglarin 30. Asagidakilerden hangisi orgiitsel
kontroliinde kullanilan teknikler den toplumsallagma agamalarinin gorevlerinden
hangisinin kapsamindadir? biri degildir?
A)  Orgit kiltirt A) Nasll galigilacagini 6grenmek
B) Orgiitsel standartlar B) Kurumdaki yerini belirlemek
C) Performans dlgimi C) Nasil ilerleyecegini 6grenmek
D) Etik kodlar D) Dogal galisma birimleri olugturmak
E) Dduzeltici faaliyetler E) Degisiklige direnme sorununu ¢ézmek

izleyen sayfaya geginiz.
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