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1. Insan kaynaklan yéneticllerl asagidakllerden

hangisinl gerceklestirmek iizere

koordinasyon gorevini Ustlenirler?

A} Komuta ydneticlerine servis vermek ve
¢asitli programlan yénetmek

B) Kendi uzmanlik alanlanyla ilgili konularda
komuta ybneticilerine danismanlk yapmak

C) insan kaynaklan politikalannin ve
prosediiderinin isletmenin timiinde diizenli
bir sekide uygulanmasini saglamak

D) Sorumluluklan bulunan hizmet alanlanndaki
insanlann faaliyetlerini ynlendirmek

E) Kendi bolimlerinde c¢alisanlan amaclar
dogrultusunda yéneltmek

. Asadidakl Isletmelerden hangisinin &rgiit
yapisinda insan kaynaklan bdlimiine
goreken oOnemin verilme olasihii daha

s Okfiir?

A} Genis bir cografi alana yayilmis olan

B) Kalite odakl bir kiiltiird bulunan

C) Ekip galsmasini ve yiksek yetkinlk isteyen
faaliyetlerin yapilmasini gerektiren

D) insana ve yonetimesine 6nem veren

E) Calsan sayisi az olan

. Asgagidaklilerden hanglsl Insan kaynaklari
boliimiiniin I¢ orgiit yapisinda hlyerarslk
kademe sayisinin azalmasina neden olan
faktorlerden biri degildir?

A} Ustlenilen faaliyetierin azalmasi

B} Teknolgjinin kullanimaya baslanmasi
C) Calisanlarin daha nitelikli hale galmesi
D) Bdlimden beklentilerin degismesi

E) Ekip galismasinin énem kazanmasi

. isletmelerin rokabet avantaji saglamasinda
an etkili kaynak asagidakilerden hangisidir?

A} Tesis

B) Insan

C) Teknoloji
D)} Hammadde
E) Deneyim

A

Isin gerektirdlgl genel davranislar yerine
basar1 veya basarisizhkla sonuclanan duruma
dzgu, somut davraniglari ortaya koyan is
analizi ydntemi asagidakilerden hangisidir?

A} Anket

B} Fonksiyonel i andizi
C) Duum andizi

D) Kritik olay

E} Iisenvanteri

Bir is tanim, asagidakilerden hangisinin
belirlenmesi igin kullanilamaz?

A} isin diger iglere gbre neminin

B} igindrgiit yapisi igindeki yerinin

C) Igailiskin galisma sirelerinin

D) iseiliskin galisma kosullarinin

E) Isi yapacak personelin sahip olmasi gereken
bilgi ve denayim dizeyinin

Asagudakilerden hangisi ileri derecede
bélimlendirlimls, standartlastiriimis Isler Igin
uygun olan is analizi teknigidir?

A} s tanimlari

B) Kritik olay

C) Is envanterleri

D) Durum analizi

E) Fonksiyonel is analizi

Asagudakilerden hangisi is
formunda yeor almaz?

A} Isinilgili olduiu departman
B} isinigerdigi gbrevier
C) Caligma kosullar
D) Isi yapan kiginin bajh olduju ilk yoneticinin
kimligi
E} Iisingerektirdiji personel &zelliklerl
izleyen sayfaya geginiz.
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10.

1.

12

13.

Ust diizey yénetim disindaki islerde ihtiyag
duyulan personel sayisini belirieyen yaklasim
asagidakllerden hanglsidir?

A) Bitincill diizey
B} Temel roller
Durumsallik
D) Mantksa

E) s analizi

Personelin programlanmamis bir bigimde ise
ge¢ gelmesi asagidaki kavramlardan
hangisinin igerisinde yer alir?

isten gikma
B) Izin

C) Devamsizlik
D) Dénlsim

E) Tatil

isletmenin her bir bliminiin, kendi personel

Ihtlyacini tahmin ettlgl sezgisel planiama
ybnteml| asagidakl lerden hanglsidir?

A} Cokluregresyon

B) Matematiksel tahmin

C) Delphi

D) Asadidan yukanyatahmin

E} Yukaridan asadiyatahmin

Bir Isletmenin  gelecekte gereksinim
duyacad isgliciine ne ad verilir?

A} Standart isglci

B} Gemgek isglici

C) Insan kaynaklan arzi

D) Optimum isgiici

E) Insan kaynaklan talebi

Yedok personel ihtiyaci asagidaki
kavramlardan hangisiyle dogrudan
baglantthdir?

A) Donisum orani

B} Devamsizlik orani

C) s gerekler

D) is degeremesi

E) s tanimi

15

14. Performans

15.

16.

A

degerlemelerinin personel

se¢imindekl rol{l asagidakllerden hanglsidir?

A} Performans  dlUzeyleri  yilksek  olan

personelin &zelliklerinin saptanip adaylarnn

dzellikleriyle kargilastirma yapiimasi

B} Cesitli islerin bosalma zamanlannin ve agik
islora isletme iginden mi, yoksa disindan mi
personel alinacaginin belirenmesi

C) Is gereklerinin hazidanmasi ve personel

adaylannin bu is gereklerine uygun
ozellikler tasiyip tagimadiklannin
belidenmesi

D} Personel segiminde gdérevli kisilerin,
adaylara daha adil ve objektif davranmalan
igin egitilmesi

E} isletmeye en nitelikli adaylarin
basvurmalanmi  saglayarak, en iyiler

arasindan segim yapma imkan| vermesi

Asagidakilerden hangisi serbest miilakat

tekniginin ézelliklerinden biri de gildir?

A} Adayn, izlenim y6netimi yoluyla gorismeciyi

yaniltma olasiliginin bulunmasi

B} Adayla ilgili genis gapta bigi edinmeye
yarayan esnek bir milakat tiirii olmasi

C) Halo etkisine firsat verme olasiiginin

bulunmasi
D} Adayin, Iisteki basansi igin gerekli
duumlardaki  davranislanni  incelemeye

yarayan bir teknik olmasi
E} Gdnismecinin, gereksiz aynntilara
olasihginin bulunmasi

inme

Alt diizey Isler Igin en uygun personel bulma
yontemi asagidakilerden hangisidir?

Danismanlik sirketlerinden yararanma
B} Insan kaynaklan sitelerinden yararanma
C)} Duyuru yayinlama

D} Kisisel basvurulan dikkate alma

E} is kurumuna basvurma

izleyen sayfaya geginiz.
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17.

18.

19.

20.

Personel bulmada isletmenin ve isin
adaylara gercek nifeliklerlyle sunumuna ne
ad verllir?

A) isin standart tartim

B) isin gerekleri

C) isin gergekgi 6n tanitimi
D) Isin somut tanitimi

E) Isin niteliksel dzellikderi

is analizlerinin personel segme sirecindeki
rolii asagidakilerden hangisidir?

A) isletmeye nitelikli adaylann basvurmalanni
ve onlar arasindan da en uygun adayin
secimesini saglamak

B) Adaylann is igin uygun olup olmadiklanm
anlamayr mimkiin kilacak is tanimlanni ve
is gereklerini hazidamak

C) Performans dizeyleri yiiksek  olan
personelin &zelliklerini saptayip adaylarin
dzellideryle karsilastirak

D)} Cesitli islerin bosalma zamanlanni ve bu
agik islere isletme iginden mi, disindan mi
personel alinacagini belidemek

E) Personel segiminde gorevli
adaylara daha adil ve
davranmalanni saglamak

kisilerin,
objektif

Personele Isletmenin birimlerinin tanitildige,
igletmede izlenen politika ve prosediirlerin
agiklandifj, licrelendirme, egitim firsatlan ve
giivenlik gibi konularda bilgilerin aktarildign
Ise aligtirma eglitimine ne ad verllir?

A) Bilgilendirme egitimi

B) Birey merkezli ise alistirma eJitimi
C) s merkezll ise alstirma ec itimi

D) Genelise aligtima egitimi

E) Ozelise aligtima egitimi

Agsagidakilerden hangisi ige aligarmayn
gerektiren nedenlerden biri degildir?

A) Rakip firmalan izlemek

B) Orak bir amag olusturmak

C) Personslin ik andan
olmasini sajlamak

D) Uyulmasi gereken kurallan agiklamak

E)} Personele isini ve isletmesini sevdirmek

itibaren  verimili

21.

23.

24,

A

ise ahstrmada kullanilan ydntomlerden
hanglsl bire bir lletlsime daha fazla olanak
tamr?

A} isletme gezileri

B} isletmeyi tanitici yayinlar

C} Is basinda egitim

D} Konferanslar ve grup toplantilar
E) Milakatlar

ise alishrma  egitiminin
boliimiinde asagidakilerden
almaz?

A} Departmanin ve isin tanitiimasi

B} $irket sifannin agiklanmasi

C) Sirketin tanitilmasi

D} Kural ve uygulamalarin agiklanmasi
E} Yoneticilerin tanitiimasi

bilgilendirme
hangisi yer

Onceden saptanmig amaclara gore
c¢ahsanlarin davraniglarinda belll gellsmeler
saglamaya yarayan planh etkinlikler dizisine
ne ad verilir?

A} Egitim

B} Oryantasyon
C} Yodnlendirme
D} Koordinasyon
E} Rol algilama

Personele, beklenmedlk bir deglslkllk
kargisinda yenl kosullara uyum olanagim
sadlayan egitim ilkesi asadidakilerden
hangisidir?
A} llgililerin etkin katiimi
B} Egitimde firsat esitligi
C} Planh egitim
D} Egitimin strekiligi
E} Egitimin yetedigi

izleyen sayfaya geginiz.
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25.

26.

27.

28,

Gecmiste isletmede yasanmis bir olayla ilgili
olarak kathmcilarin gorils ve diisiincelerine
bagvuran ve tartistran Isletme dig1 egltim
yontemine ne ad verilir?

A) isletme oyunlan
B) Diyalog kurma
C} Omek olay
D} Ydnlendime
E) Sanal oyunlan

Asagidakilerden hangisi personel egitiminin
kapsami igerisinde yer almaz?

A) Egitim ilkelerinin saptanmasi

B) Egitim politikalannin belifenmesi

C) Egitimydnteminin belilenmesi

D)} Karyer planlannin hazidanmasi

E) Gelistime faaliyetlerinin planlanmasi

Verimllliginl siirdlirmeye devam etmeyl ve
aym zamanda is yasamindan aynima
hazirhgina  basglamay1 igeren  kariyer
gelistirme asamasina ne ad verllir?

A) Orta kariyer

B) Son kariyer

C) Sundinilebilir karyer
D} Planlanan kariyer
E) Olgun kariyer

Asagidakilerden hangisi kariyer ydnetimiyle
yalkindan lisklll deglidir?

A) Cahsanin yasadiji gevre

B} GCahsanin aldigi egitim

C) Calganin zihinsel yetenekleri

D} Calisanin kigilik 6zellikler

EY Calsanin kendini gelistime diizeyi

30.

A

Personelin yetenek wve ilgilerini analiz
etmelerine yardimci olup aym zamanda
karlyer gelistirme faallyetlerinl planlamaya
ne ad verilir?

is gelistirme

B} Kariyer denetimi
C) Kariyer planlama
D} Personel ydnetimi
E} Kariyer yonetimi

Bir Isletmede karlyer yollarinin
belirlenmesinde kolayhk saglayan dncelikli
unsur agagidakilerden hangisidir?

A} Odil tiideri

B} Ceza tireri

C) Kariyer haritalan
D} UOcret basamaklan
E} Performans kriteder

izleyen sayfaya geginiz.
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