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1.

Bir igletmede
fonksiyonu agagidakilerden hangisidir?

A) Calisanlarin motivasyonunu artirmak

B) Calisanlann is guvenligini saglamak

C) Pazar payini artirmak

D) Departmanlar arasinda galisma ahengini
saglamak

E) Yuksek kar elde edilmesini saglamak

Hakim hissedarlarca segilen yoneticilerden
hangisi yonetim kurulu iiyelerini belirlemede
onemli rol uUstlenir?

A)  Uretim midari

B) Genel mudur yardimeisi
C) Pazarlama muduri

D) CEO

E) CFO

Asagidaki endistri tiirlerinden hangisi
teknolojik geligmelerden daha az etkilenir?

A) Otomotiv

B) Elektrikli araglar
C) Mobilya

D) Haberesme

E) llag

Kalite, tasarim, moda, desen, saglamlik vb.
gibi nedenlerin fiyatlar tizerinde artis egilimi
olugturmasi ve alicinin klasik veya aligiimig
urtnlerden vazgegmesi ve  degisiklik
istemesi halinde pazarlik glicinin de
zayiflamasi alicilarin (musgterilerin) pazarhk
gucunid belirleyen faktorlerden hangisinin
kapsaminda yer alir?

A) Karar verenlerin tesvikleri

B) Alinan malin miktar

C) ikame mallann iyi bir duruma gelmesi
D) Uriin farkliliklan

E) Kalite imajinin etkisi

stratejinin en onemli

A

Planli bigimde yurutulen mulakatlar, anketler
ve bilimsel arastirmalardan olugan planlama
teknigi asagidakilerden hangisidir?

A) Karar agaglan ve morfoloj analizleri
B) Yapilandirimig uzman gorisi

C) Dinamik modeller

D) Tek degigkenli ekstrapolasyon

E) Yapilandirimig anket ve mulakatlar

isletmenin driinlerini tiiketiciye satmak igin
kullandigi pazarlama stratejilerini harekete
gegiren araglarin bilesimine ne ad verilir?

A) Deger zinciri analizi
B) PIiMS analizi

C) Finansal analiz

D) Duyarlilik analizi
E) Uriin analizi

Asagidakilerden hangisi Porter tarafindan
geligtirilen deger zincirini olugturan destek
faaliyetlerinden biri degildir?

A) Tedark

B) Teknoloj gelistirme

C) g lojistik

D) Insan kaynaklan ydnetimi
E) Firmanin alt yapisi

Tecrit etme stratejisinin tanimi
agagidakilerden hangisidir?

A) lIsletmenin herhangi bir stratejk is biriminin
satilmasi ya da faaliyetinin durdurulmasidir.

B) Isletmenin sadece tek bir stratejik is biriminin
degil tamaminin  satiimasi  vya da
kapatiimasidir.

C) Urin ve hizmet satiglarinin %75 inden
fazlasinin tek bir mUsteriye satiimasidir.

D) Daha o6nce denenmemis orijinal bir
uygulama ile Uretime gegilmesidir.

E) Bir isi yalniz basina yapabiime yetenegi
bulunmayan igletmenin iki ya da daha fazla
kurulugla kaynaklarini birlestirmesidir.
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9.

10.

1.

12

etrafina bakma
yaklagimlar

Asagidakilerden hangisi
stratejilerinde izlenen ana
arasinda yer almaz?

A) Satis tesvik ve reklam harcamalarinin
kisiimasi

B) Satiglar azaldig taktirde bazi teghizatlarin
satiimasi

C) Ana fonksiyonel faaliyetlerin azaltilmasi

D) Bazi danigmanlarin  godrevlerine  son
verilmesi
E) Ekonomik  omrinG doldurmus  baz

yatinmlara son verilmesi

Hill ve Jones isimli digunirlerin olugturdugu
matrise gore; endistrinin yagsam evresinin
olgunluk déneminde bulundugu, isletmenin
de glgli rekabet yapisina sahip oldugu
durumda izlenmesi gereken strateji agagida-
kilerden hangisidir?

A) Pazar payl yaratma stratejisi

B) Elinde tutma ve karliligr artirma strateijisi
C) Bulyume stratejisi

D) Pazar payini artirma stratejisi

E) Pazara odaklanma stratejisi

Asagidakilerden hangisi hizli cevap verme
stratejilerinin ortaya ¢ikig bigimlerinden biri

degdildir?

A) Mugteri isteklerine ve sorulanna cevap
veriimesi

B) Mevcut GrGnlerin iyilestirimesi

C) lIsmarlama  drlinlerin  teslim  sUresinin
uzatiimasi

D) Firmaya sipans verme zamaninin
kisaltiimasi

E) Yeni Grtn geligtirilmesi

Asagidakilerden hangisi, portfoy matrisleri
yoluyla elde edilen bilgilerden biri degildir?

A) lIsletmenin faaliyet alaninin gelecegi
B) isletmenin pazar pay!

C) Isletmenin rekabet durumu

D) isletmenin nakit ihtiyaci

E) isletme maliyetleri

13.

14.

15.

16.

Yonlendirici politika matrisine gore, faaliyet

alaninin  geleceginin cazip olmasi ve
igletmenin rekabet yeteneginin kuvvetli
olmasi durumunda igletmenin hedefi

agagidakilerden hangisi olmalidir?

A) Faaliyetleri sabit tutmak

B) Pazarliderligini ele gegirmek
C) Faaliyetler iki misli buyltmek
D) Nakit yaratici olmaya galismak
E) Yatinmlara son vermek

Miisterilere daha degisik ve yeni teknolojik
ozellikler tasiyan uriinleri sunmak, irettikleri
urun ve hizmetleri daha diigik maliyetli, daha
verimli ve kaliteli iiretebilmek igin yeni
tretim yol ve yoéntemlerinin bulunmasina
iligkin politikalara ne ad verilir?

A) Arastirma - Gelistirme politikalar

B) Insan kaynaklar yénetimine iliskin politikalar
C) Uretim iglevlerine iliskin politikalar

D) Pazarlama politikalar

E) Muhasebe ve finansmana iliskin politikalar

Uretim tesislerinin kurulug  yerlerinin
segimine iligkin politikalar asagidakilerden
hangisinin kapsaminda degerlendirilir?

A) Insan kaynaklar islevine iliskin politikalar
B) Pazarama iglevine iligkin politikalar
C) Arastirma geligtirme iglevine iligkin politikalar

D) Finans ve muhasebe islevlerine iligkin
politikalar

E) Uretim ve satin alma islevine iliskin
politikalar

Asagidakilerden hangisi uluslararasi

stratejinin 6zelliklerinden biridir?

A) Cesitli Ulkelerdeki birimlerin sadece
karsilastiklan 0zel durumlara uyabimesi

B) Cesitli Ulkelerdeki birimlerin  bir merkezin
kontroli altinda galismasi

C) GCesitli ulkelerdeki birimlerin musteri
ihtiyaclar igin karsilikl dayanigsma iginde
olmasi

D) Cesitli Ulkelerdeki birimlerin  birbirinden
bagimsiz ¢caligmasi

E) Olgek ekonomisi vyaratmak igin Uretim
faaliyetlerinin bir merkezden

gergeklestiriimesi

izleyen sayfaya geginiz.
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17.

18.

19.

20.

Matriks yapi ile ilgili agsagidaki ifadelerden
hangisi yanhgtir?

A) Esnek bir yapi bigimi olmasi

B) Maliyeti en ylksek ¢rgutlenme bigimi olmasi

C) Orgiit yapisinin klasik lggen bigiminden
ayrilarak dortgen yapiya dénlsmesi

D) Hem fonksiyonel hem de Urlin-proje
kistaslar bilesiminin yararlarini saglamasi

E) ls tatmini ve motivasyonun yitksek olmasi

igletmenin genel ve &zel amaglarina uygun
olarak verimlilik ve karlilik esaslarina gore
yapilan planlarin faaliyet sonuglari uzerindeki
etkisini ortaya koyan biitge asagidakilerden
hangisidir?

A) Uretim bitgesi

B) Bilango butgesi

C) Gelirtablosu butgesi
D) Satin alma bltgesi
E) Yatinm butgesi

Strateji ve yapi iligkisi ile ilgili olarak
asagidaki ifadelerden hangisi yanhsgtir?

A) Orgltsel amaclara ulasmak icin segilecek
yap! stratejiye uygun olmalidir.

B) Tasarruf stratejleri uygulayan sirketlerin
baganl olabilmeleri igin onemli yonetsel
giderleri kaldirarak orgutsel yapi degisimine
gitmeleri gerekir.

C) Orglitsel vyapi
sinifandinr.

D) Yonetimce planlanan ve segilen strateji
orgut yapisini yeniden sekillendirir.

E) Bir isletme organizasyon  yapisinda
degisiklik yapmadan da yeni bir strateji
uygulama konusunda basanl olabilir.

stratejiyi  etkiler, hatta

Bir ornek giysiler, liniformalar ve yakalarda
taginan rozetler gibi o6rgit kiltiriniin
yerlesmesine ve koklegmesine yardimci olan
nesnelere ne ad verilir?

A) Model

B) Standart
C) Seremoni
D) Sembol
E) Nom

A

21.

A

Sert erkek-mago kulturu ile ilgili agagidaki
ifadelerden hangisi yanligtir?

A) Cevresel belirsizligin dlsuk, alinan
kararlarin risksiz oldugu durumlarda ortaya
cikar.

B) Bu klltiri uygulayan sirketler reklama,
davetlere ve danigmanliya dnem verir.

C) Bu kulturin temsilcileri yapi, kozmetik, film
ve reklam alaninda galisan firmalardir.

D) Bu kdlturd uygulayan girisimlerde hizli inig
ve ¢lkislar, beklenmeyen surpriz gelisme ve
sonuglar yasanir.

E) Bu kiltirde lider konumunda olan kisi
galisanlann (zerinde cesaret ve girigim
semboll olarak etki yapmak zorundadir.

22. Gunumuzun degisen ve gittikge artan rekabet

kogullari altinda galigan igletmelerde olmasi
istenilen liderlik bigimi asag@dakilerden
hangisidir?

A) Otoriter liderlik

B) Yoneticilik niteligine sahip liderik
C) Karizmatik liderlik

D) Mukemmelci liderlik

E) Degisimci liderik

23. Bolim ve iglevsel birimlerin bagar olgiimleri

yapilirken yatirrm merkezlerinin basarilarinin
olgumiinde asagidaki olgutlerden hangisi
kullanihr?

A) Pazar payinda artig
B) Verimlilik oranlan

C) lsgucl devir hizi

D) Hisse senedifiyat
E) Toplam varik karilig

24. Asagidakilerden hangisi strateji degerlemede

kullanilan sayisal olgiutler arasinda yer
almaz?

A) Kapasite kullanim ylzdesi

B) Satig tutarlanindaki gelismeler
C) Pazar payindaki artis

D) Sermaye ve yatinm doénls hizi
E) Hedef ve planlarin tutarlilig

izleyen sayfaya geginiz.
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25. Hiyerarginin alt diizeylerinde gergeklegen 29. Uluslararasi pazarlarda yatirrm riski en
durum ve sonuglarin  lst kademedeki diisiik faaliyet tiri asagidakilerden
yoneticilere zamaninda ve dogru bigimde hangisidir?
iletilmesine ne ad verilir?

A) ihracat
A) Stratejk gozetim B) Lisanslama
B) Geribesleme C) Franchising
C) Basan dlgimi D) Yatinm ortakhgi
D) Uygulama kontroll E) Direkt yatinm

E) Sureg kontrold

30. Asagidakilerden hangisi tasarruf stratejileri
arasinda yer almaz?

A) Tecrit etme stratejleri

26. Ansoffun biiyiime matrisine gore faaliyetine B) Fasilali durgun blylme stratejsi
devam eden igletmelerin yeni pazarlara C) Etrafina bakma stratejisi
girmek ve yeni irinler lretmek konusunda D) Mahkum igletme s"traFeJ|S|
basarili olmasi igin dikkat etmesi gereken en E) Son verme stratejileri

onemli konu agagidakilerden hangisidir?

A) Yeni faaliyet sahasi ile mevcut faaliyet
sahasi arasinda bad kurmak

B) Stratejik faaliyet sahasini sinirsiz tutmak

C) Cevresel kosullarn kendine uydurmak

D) Birbirinden ilgisiz endUstrilerde faaliyette
bulunmak

E) Farkh alanlarda uzmanlagmayi sagdlamak

27. Asagidakilerden hangisi trafik lambasi
matrisi analizine gbére endiistri dalinin
gekiciligine iligkin degiskenlerden biri
dedildir?

A) Rekabetin siddeti
B) Buiylme hiz

C) Yonetici sayisi

D) Yasal kogullar

E) Teknolojik seviye

28. Japon yonetim sistemlerinde personeli bir
ust mevkiye atamada kullanilan temel
politika agagidakilerden hangisidir?

A) Kazanilan 6dal miktar
B) Rotasyon ve kidem
C) Basar ve karizma

D) Yoneticilik vasiflan

E) Bilgi ve yetenek

n 9 izleyen sayfaya geginiz.
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