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1.

I.  Pazar boélimlnin, toplam pazardan farklihk
gosteren dzelliklerinin olmasi

I.  Pazar boéliminde onemli bulyuklikie bir
pazar potansiyelinin olmasi

Ill. Pazar bolimine dagitim ve tutundumma
gabalan ile ulasilabilmesi

IV. Pazar béliminin pazardama kammasina
uygun tepki vermesi

Yukaridakilerden hangileri pazar boliimlerinin
anlamlhi sayida olup olmadigim belirlerken
dikkat edilmesi gereken noktalardandir?

A) YalnzlIV

B) Ivelll

C) llvelV

D) I llvell

E) I I velV

Pazarlama kavramiyla ilgili asagidaki

ifadelerden hangisi yanhstir?

A) Pazarama, insanlann istek, gereksinim ve
ihtiyaglaninin karsilanmasina yoneliktir.

B) Pazarlamada belidi bir bedel karsiliginda
Urlinlerin degisimi s6z konusudur.

C) Pazarlama faaliyetleri, stirekli degisen ig ve
dis gevre kosullarinda yerine getirilir,

D) Pazardama, bir Urlinln sadece reklam ve
satisiyla ilgilidir.

E) Pazarlama, birbinnden farkh pek gok
faaliyetin butini ya da sistemidir.

Pazarlama planinda; satiglarla, maliyetlerle,
karlarla, pazar durumuyla, rakiplerle,
dagitimla ve makro gevre faktérleriyle ilgili
gecerli bilgilerin yer aldigyn bolime ne ad
verilir?

A) LEylem programlan bolimi

B) Beklenen kar- zarar durumu balimti
C) Pazarlama stratejisi boliml

D) Amaglar bélumu

E) Mevcut pazarama durumu bolimi

A

4. Kiumelere gore ornekleme yontemiyle ilgili

asaqgidaki ifadelerden hangisi yanhstr?

A) Kimelere gore omekleme ybdnteminin
amacl, en az giderle en c¢ok dogruluk
saglamaktir.

B) Kimelere gore oOmekleme yonteminde,
6mekleme bagina digen gider azdir.

C) Kimelere gore omekleme yonteminde,
omekleme birimleri kisiler degil kiimelerdir.

D) Kumelere gore omekleme tek asamali, iki
asamall ve cok asamall olmak Uzere (g
sekilde olabilir.

E) Kimelere gore omekleme yonteminde,
omekleme hatasi gok disUktdr.

Amaci, analiz yoluyla mevcut satis miktarini
incelemek ve tahmin yoluyla da gelecekteki
satts miktanimi  Glgmek olan pazarlama
aragtirma tirine ne ad verilir?

A) Reklam arastimasi
B) Fiyatlama aragtirmasi
C) Giidi arastirmasi

D) Satig arastimasi

E) Mamul aragtirmasi

Belirli bir alanda uzmanlk olugturmus kigi ve
gruplarin edindigi giice ne ad verilir?

A) Zorlayici glg

B) Bilgilendimme gticl
C) Yasal glig

D) Uzman glicu

E) Odll glicl

Kisiyi maddi ve manevi yonden o&diillendiren
glice ne ad verilir?

A)  Uzman glicu

B) Bilgilendime glicl
¢) Odul glict

D) Zorayici glg

E) Yasal glic

izleyen sayfaya geciniz.
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10.

1.

12.

Asagidakilerden hangisi endiistriyel satin

alma yontemlerinden biri deqildir?

A) Orneklendirme

B) Mizakere edilmis sGzlesmeler
C) Tetkik

D) Leasing

E) Tanimlama

Toplumun, fiziksel ya da ruh saghgm tehdit
eden lriin ve hizmetlere karsi olan talebine
ne ad verilir?

A)  Asin talep

B) Gizlitalep

C) Dizensiz talep

D) Azalan talep

E) Saghkl olmayan talep

Harekete gecirici pazarlama gorevi asagidaki
talep tirlerinin hangisinde kullamhr?

A) Tam talepte
B) Sifir talepte
C) MNegatif talepte
D) Azalan talepte
E) Asin talepte

Asagidakilerden hangisi kolayda driinlerden

biri dedildir?

A) Dergi
B) Sigara
C) Mobilya
D) Pil

E) Kibrit

Asagidakilerden hangisi yeni iriin geligtirme
siirecinin agamalarindan biri degildir?

A) Yeni Urin dlsgincelerinin toplanmasi

B) Yeni Urinln pazara sunulmasi

C) Yeni uUrin kavraminin olusturulmasi ve
sinanmasi

D) Yeni Urin geligtirlirken, diger isletmelerin
kullandi@ markalann taklit edilmesi

E) Yenilnlin dislncelerinin ayiklanmasi

A

13.

14.

15.

16.

A

Fiyatlarin genel arz ve talebe goére olustugu,
igletmelerin  fiyat yapici  degil, fiyat
kabullenici oldugu pazar tura asagidakilerden
hangisidir?

A) Oligopol pazarn

B) Tekelci rekabet pazan
C) Tam rekabet pazan
D) Aksak rekabet pazarn
E) Monopol pazan

Uretici adina iiriin ya da hizmet pazarlamak
ya da diger iglevleri yerine getirmek igin
yasal yetkiye sahip olan aracilara ne ad
verilir?

A) Acente

B) Perakendeci
C) Toptanci

D) Distriblitor

E) Yardimci araci

Asagidakilerden hangisi distribiitorlerin

iglevlerinden biri degildir?

A) isletmelerin yonetim kadrosunu belilemek
B) Satis sonrasi hizmet saglamak

C) Stok bulundurmak ve fiziksel dagitim

D) Miusteriye kredi saglamak

E) Satis yapmak

.  Tasima

Il.  Stok yonetimi

Ill.  Depolama ve ambalajama

IV, Malzeme aktarimi

V. Misteri hizmet dlizeyi ve siparis isleme

Yukaridakilerden hangileri fiziksel dagitim
iglevlerini olusturan temel 6gelerdendir?

A) YalnizlV

B) lvell

C) I 1lvell

Dy LI IlvelV
E) LU IVveV

izleyen sayfaya geciniz.
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20.

I.  Kooperatifler

II.  Sube magazalan
lll. Kolaylik magazalar
IV. Zincir magazalan

Yukaridakilerden hangileri sahipligine gore
siniflandirilan perakendeci kurumlardandir?

A) YalhnzIV

B) Ivelll

C) I llvelV

D) I, IllvelV
E) LI N velV

Oriinlerin ve hizmetlerin nihai tiiketicilere
pazarlanmasiyla ilgili eylemler biitiiniine ne
ad verilir?

A) Makinede satig
B) Perakendecilik
C) Reklamh satig
D) Halkla iligkiler
E) Tezgahta satig

Asagidakilerden hangisi tutundurma karmasi
araglarindan biri degildir?

A) Reklam

B) Fiyatlandimma
C) Kisisel satig
D) Halkla iligkiler
E) Duyurum

Tutundurma kavraminin ozellikleriyle ilgili

asagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?

A) Tutundurma genellikle fiyata dayall bir
rekabet aracidir.

B) Tutundurma, iletisim kuramina dayanir.

C) Tutundurma, dogrudan satiglan

kolaylastirma amacina yonelik oldugu kadar
tutum ve davraniglan etkileme amacina da
yoneliktir.
D) Tutundurma genellikle bir isletmenin dis
cevresiyle olan iletisimini igerir.
E) Tutundurmanin ikna edici
vardir.

olma ozelligi

A

21.

23.

24,

A

I.  Uriinleri teslim etmek
Il. Pazar hakkinda bilgi saglamak
Ill.  Risk Gstlenmek

IV. Teknik, mali ve ybnetsel konularda
danismanhk yapmak

Yukandakilerden hangileri toptancilarin

pazarlama kanalinda vyerine getirdikleri

iglevierdendir?

A) Yalmzlll

B) Ivell

C) llvelV

D) I Ilvell

E) I I IIvelV

Asagidakilerden hangisi kisisel satisin zayif
yonlerinden biri degildir?

A) Maliyetinin yiiksek olmasi

B) Ulasimin ve sikhigin az olmasi
C) Bilgi miktannin fazla olmasi

D) Kontrol yetersizliklerinin olmasi
E) Tutarsizliklann olugabilmesi

Paket sunusla ilgili asadidaki ifadelerden

hangisi yanlistir?

A)  Musteri katilimini tesvik eder.

B) Yenive deneyimsiz satis¢gilar igin uygundur.

C) Satigginin sunus heyecanini ve sevkini
ortadan kaldinr.

D) Cok profesyonelce hazifanmis satis destek
malzemeleri, satig| destekler.

E) Satisg igin firma tarafindan hazidanmis ve
her bir mister icin gok az dedgistirilebilen
sunuslardir,

Bir reklam kampanyasi diizenlenirken
yapilmasi gereken ilk iglem asagdakilerden
hangisidir?

A) Reklam bltgesinin belilenmesi

B) Reklam kampanyasinin
degerlendiriimesi

C) Reklam amaglannin olusturulmasi

D) Reklam stratejisinin gelistirimesi

E) Kullanilacak mesaj] ve medyaya
verilmesi

etkinliginin

karar

izleyen sayfaya geciniz.
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25,

26.

27.

28.

Asagidakilerden hangisi satis tutundurma
faaliyetlerinin artmasinin nedenlerinden biri

dedildir?

A) Markalar arasi benzerlikler arttikca marka
bagimlihginin azalmasi
B) Rakiplerin pazardan gekilmesi

C) Tuketicilerin  promosyon  beklentilerinin
artmasi

D) Gucun ureticilerden perakendecilere
gecmesi

E) Tuketicilerin fiyat duyariliklaninin atmasinin
ekonomik tesviklere olan ilgilerini artirmasi

Bir reklam mesajimin sunulmasinda, urini
normal ortaminda deneyen siradan insanlarin
kullanilmasi asagidaki reklam tarzlarindan
hangisine ait bir 6rnektir?

A) Yasamdan kesite
B) Yasam bigimine
C) Tanikhga

D) Bilimsel kanita

E) Fanteziye

Isletmeler, kdar amagh glmayan kuruluglar ve
kigiler tarafindan  belirli  bir kitleyi
bilgilendirmek ve ikna etmek amaciyla
gergeklestirilen, parasi odenmis ve Kigisel
olmavan iletisim bigcimine ne ad verilir?

A) Reklam

B) Kisisel satis
C) Factoring

D) Franchising

E) Joint - venture

Isletme amaglarina ulagmayi saglayacak
degisimi gergeklestirmek iizere mallarin,
hizmetlerin, fikirlerin geligtirilmesi,
fiyatlandirilmasi ve dagtilmasina iligkin
olarak birden ¢ok lilkede yapilan planlama ve
uygulama siirecine ne ad verilir?

A)  Uretim anlasmasi

B) Uluslararasi pazardama
C) Ortaklasa yatinm

D) Uluslararasi tasima

E) Gimrikleme

A

29. Uluslararasi ticarette riski en diisitkk 6deme
bigimi asagidakilerden hangisidir?

A)

Konsinye satig

Pesin 6deme

Teyidsiz akreditif
Polige karsihd 6deme
Teyidli akreditif

30. Amaca yonelik pazarlamanmin uygulanmasiyla
ilgili diinyadaki jlk ornek asagidakilerden

hangisidir?

A) 1944 yihnda yapilan Bretton Woods
Konferansi

B) 1964 vyilinda ylrirdige giren Ankara
Antlasmasi

C) 24 Ocak 1980 Ekonomik Kararlan

D) 1980'lern basinda vyapilan American

E)

Express'in sosyal sorumluluk kampanyasi
1994 vyilinda sonuglanan Uruguay Gok
Tarafll Ticaret Gorismeleri

izleyen sayfaya geciniz.



