INSAN KAYNAKLARI YONETIMI
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1.

Bir  orgitte etkili insan  kaynaklari
yonetiminden s6z edilebilmesi icin Sncelikle
asagidakiler den hangisinin olmasi gerekir?

A) lsci-isveren ve sendikal iliskilere bilylik énem
verilmesi

B) insan kaynaklari boliminin (st dizey
yonetime yakin olacak sekilde orgltlenmesi

C) Insan kaynaklari islevleri yerine getirilirken
teknolaji kullaniimasi

D) Insan kaynaklari béliminin ydnetiminden
birinci derece sorumlu olan kisinin lisans Gstl
egitim gérmus olmasi

E) Cok sayida insan kaynaklari uzmaninin
istihdam edilmesi
Is tanimlarinin  g¢ikanimasinda kullanilan

temel bilgi
hangisidir?

kaynag asagidakilerden

A) s analizleri

B) s standartlan
C) Is gerekler

D) Is degerlemeleri
E) s dlglimleri

Asadidakilerden hangisi bir
gelecekte gereksinim duyacag
tanimlamada kullamilir?

igletmenin
isgucinu

A) Planlanan personel saati
B) Insan kaynaklan arzi

C) Insan kaynaklan talebi
D) Ortalama personel

E) Personel envanteri

llgili birim yoneticisi personel segim
siurecinin hangi agsamasinda devreye girer?

A) Duyurulann hazidanmasi

B) Basvuru formlannin incelenmesi
C) Referanslann kontroll

D) Milakat (gorisme) yapilmasi

E) Testlerin uygulanmasi
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A

basarisiz bir ise
yaratabilecegi

Asagidakilerden hangisi
alistirma programinin
olumsuzluklardan biri degildir?

A) Personel dénlisim oraninda diisme
B) Zaman kaybi

C) Personel tatminsizligi

D) Maliyet kaybi

E) Performans kaybi

Yeni alinan personelin yapacag isle ilgili
bilgilendiriimesinde gp biuyik sorumluluk
kime aittir?

A) Insan kaynaklan midurine
B) Uretim midiriine

C) Halkla iligkiler midarine

D) Genel midure

E) Ik amire

Asagidakilerden hangisi isletme galisanlarim
gelistirmeye yonelik faaliyetlerden biri

deqildir?

A)  Orgit kiltirinin benimsetilmesi
B) Uretim stratejisinin belirenmesi
C) Egitim ihtiyaglannin belidenmesi
D) Orgiitsel baghligin artirimasi

E) Performansin degerendinlmesi

Galisanlarin basarn duzeylerinin yoneticiler
tarafindan sistemli bir sekilde gbézlemlenerek
degerlendiriimesi esasina dayanan isbasi
egitim yontemine ne ad verilir?

A) Yonlendimme
B) Yetki devri
C) s degistime
D) Omek olay
E) Sanal editim

izleyen sayfaya geginiz.
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Galisanlarin degerleri ve ihtiyaglan ile is
deneyimleri ve firsatlari arasinda en uygun
iliskiyi kurmayi amaglayan planlama
surecine ne ad verilir?

A) lIsglicii planlama
B) Ihtiyag planlama
C) Stratejk plan

D) Kariyer planlama
E) Yukseltim planlan

Orgiitiin, performanslarini surduarmeleri
konusunda g¢alisanlarina cesaret verdigi
kariyer gelistirme basamag asagidakilerden
hangisidir?

A) ik kariyer

B) Orta kariyer
C) Son karyer
D) Isicin hazirik
E) Orglte girig

Asagidakilerden hangisi performans
yonetiminin amaglarindan biridir?

A) Etik kodlara uymak

B) Orgiitici disiplini saglamak
C) Rakiplerden geri kalmamak
D) isten gikarilacaklari belirlemek
E) Ekipcaligmasini geligtirmek

Performans degerleme siirecinin baslangici
asagidakilerden hangisidir?

A) Personel performansinin planlanmasi

B) Personelin performansinin izlenmesi

C) Personel performansinin desteklenmesi ve
yonlendiriimesi

D) Personele geribildirim verimesi

E) Personel performansinin dlgllmesi ve
degerlendirlmesi
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Tirkiye'deki bir muhasebecinin aldigl tcreti
Ingiltere'deki bir muhasebecinin iicretiyle
karsilastinlirken asagidakilerden hangisinin
kullanilmasi gerekir?

A) Her iki Ulkede muhasebecilere 6denen
nominal Ucret

B) Muhasebecilerin yillik toplam Gcret geliri

C) Her iki Ulkede muhasebecilere 6denen reel
ucret

D) Muhasebecilere 6denen kok Ucret

E) Iki lkenin iicret yapilarn

Yetkinlide dayali ucret sistemi asadidaki
meslek gruplarindan hangisine
uygulandiginda daha etkili olur?

A) Garsonlar
B) Yoneticiler
C) Bankacilar
D) Sigortacilar
E) Ogretmenler

Bir ililkede ekonomik kriz ve piyasadaki
durgunluk nedeniyle nitelikli ve niteliksiz gok
sayida igsizin bulunmasi asagidakilerden
hangisini etkilemektedir?

A) Yasam maliyetini

B) Personelin bilgisini ve becerilerini

C) Orglitiin yapisini ve kiltGrini

D) lsgiicl piyasasindaki arz-talep dengesini
E) Personelin performansini ve kidemini

Bir i degerlemesi sirasinda, personelde
kendi aleyhlerine bir seyler yapildig yolunda
siiphe yaratan ve sisteme olan gilvenlerinin
sarsilmasina sebep olan olay
asagidakilerden hangisidir?

A) GiZiligin bulunmasi

B) Verilerin guncellenmemesi

C) Verilerin karararda kullanilimamasi

D) Sadece baz islerin degerenmesi

E) Yoneticilerin yaptiklan iglerin degeremeye
katiimamasi

izleyen sayfaya geginiz.
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Is degerlemesiyle personelin bilgi-beceri
diizeylerindeki ya da performanslarindaki
farkhhklar o&diillendirecek bir licret sistemi
tasarlandiginda, asagidaki farkhhklarin
hangisi ortadan kaldirilmis olur?

A) Ayni iskolu igindeki farkliklar

B) Ulkeler arasindaki farklliklar

C) Bireysel farkliliklar

D) Rakipler arasindaki nitelik farkliliklan
E) Bolgeler arasindaki farklliklar

Bir igletmede is degerlemesi gncelikle
asagidaki amaglardan hangisine ulasmak
igin gergeklestirilir?

A) Diger igletmelerde 6denen lcretlerle
karsilastirma  yapilicken kullanilacak veri
elde etmek

B) lsler arasindaki iligkileri gosteren veri elde
etmek

C) Performans degerlemesi igin bir dayanak
elde etmek

D) Sendikalarla yapilacak toplu pazarliklar igin
bilimsel ve objektif veri saglamak
E) Ucret adaletsizliklerini gidermek

Yapici disiplin yaklasiminda asagidakilerden
hangisi hedeflenir?

A) Personelin tekrarlanan hatali davramislarinin
giderek daha siddetli cezalarla karsilanmasi ve
boylece sureklilik kazanmasinin onlenmesi

B) Personelin hatall davranislarinin sug olarak
degil, rehberlik gerektiren sorun olarak ele
alinmasi ve boylece kurallara istekle ve bilingli
uyma davraniglarinin geligsmesi

C) Personelin hatali  davranmiglarinin
uygulanarak sona erdirilmesi

D) Cezalarin personel tarafindan belirlenmesine
izin verilmesi, ve boylece ceza aldiklari zaman
itiraz etmelerinin onlenmesi

E) Personelin orglitsel kurallara istekle ve bilingli
olarak uymasi saglanarak hata yapmasina
firsat verilmemesi

ceza
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Personelin kural ve diizenlemeleri onceden
benimsemesinin, onlarin gerekli ve hakga
oldugunu baslangicta anlamasinin ozdisiplini
saglayacagini savunan yaklasim
asagidakilerden hangisidir?

A) Dduzeltici disiplin
B) Yapici disiplin
C) Cezasiz disiplin
D) Onleyici disiplin
E) Kademeli disiplin

Isyerindeki galisma kurallarinin
olusturulmasindan, dizeltici uygulamalarin
belirtilmesinden ve gerektiginde kural ve
uygulamalarda degisiklikler yapilmasindan
sorumlu olan merci asagidakiler den
hangisidir?

A)  Sirket avukati

B) Tepe yoneticisi

C) lsyeri sendka temsilcisi
D) Komuta yoneticileri

E) Insankaynaklar yéneticisi

Asagidakilerden hangisi isgoren saghg
taniminda yer alan unsurlardan biri deqildir?

A) lsgiyi fiziksel ve psikolcjik yeteneklerine uygun
ise yerlegtirmek
B) lIsileisgi arasinda eniyi uyumu saglamak

C) Caliganlarin  ekonomik yonden tatminini
saglamak

D) Calisanlarin bedensel odlarak tam iyilik halini
sadglamak

E) Calisanlar ruhsal ve sosyal yonden en yiksek
dizeye getirmek

Galisanlarin saghag ve
korunmasina yonelik yasal
asaqgidakilerden hangisi
belirlenmekte ve denetlenmektedir?

guvenliginin
diizenlemeler
tarafindan

A) Sendikalar

B) lsci Saghd ve Is Glivenligi Kurulu
C) lsveren

D) Devlet

E) isciler

izleyen sayfaya geginiz.
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Asagidakilerden hangisi is kazalarinda rol
oynayan insani faktorlerden biridir?

A) Gurlltd fazlahg

B) Glvenlik kurallarina uyulmamasi
C) Radyasyon

D) Isi ve 151k yetersizligi

E) Makinelerin bakimsizligi

Iscilerin ekonomik, sosyal hak ve gikarlarini
korumak, galisma kosullarini iyilestirmek igin
kurduklari orgiitlere ne ad verilir?

A) Dernek
B) Oda

C) Koalisyon
D) Birlik

E) Sendka

Tirkiye'de bir konfederasyon kurulabilmesi
icin en az kag sendikanin biraraya gelmesi
gerekir?

A)
B)
C)
D)
E)

~No O AW

Turkiye'de igveren lokavt kararini ne zaman
alr?

A) lIsci sendikasinin grev kararindan sonra
B) Isgi sendikasinin grev kararindan énce
C) Toplu gorismeler devam ederken

D) Arabuluculuk agsamasindan sonra

E) Uzlastirma asamasindan sonra

Asagidakilerden hangisi
bilgi sisteminin  igerebilecegi
arasinda yer almaz?

insan kaynaklarn
bilgiler

A) Calisan listesi

B) Bilango bilgileri

C) Birey pozisyon karsilastirmalan

D) Calisanlann bireysel iletisim bilgileri
E) Calisanlann bireysel profilleri

A
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29. Insan kaynaklar1 bilgi sisteminin personel

segme ve yerlestirme modiliinin ana
kullanicisi agagidakiler den hangisidir?

A)  Uretim midirG

B) Pazarlama bolumu

C) Muhasebe miidiri

D) Insankaynaklari bélimii
E) Finans bolumu

. Asagidakilerden hangisi verimlilik artisinda,

isgiicii  kalitesinin  artiriimasiyla
unsurlardan biri deqildir?

iligkili

A) Daha uygunkisilerin ige alinmasi

B) Istekli personelin elde tutulmasi

C) Personele dahaiyi egitim verilmesi

D) Personelin gelistirilmesi

E) Sendikalarlailgili uzlasmalarin raporlanmasi

izleyen sayfaya geginiz.



