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Yeni bir kiginin ige alinmasi ve isgle ilgili
egitiimesi yonetim fonksiyonlarindan hangisi
ile ilgilidir?

A) Karar verme
B) lletigim

C) Gidlleme
D) Planlama

E) Kadrolama

Asadgidakilerden hangisi fonksiyonel
yoneticiler kapsaminda yer almaz?

A) Proje ydneticisi

B) Insan kaynaklan yoneticisi
C) Finans yoneticisi

D) Uretim yéneticisi

E) Pazarlama yoneticisi

Asagidakilerden hangisi
fonksiyonlarindan biri dedildir?

yonetim

A) Denetim
B) Yoneltme
C) Orglitleme
D) Pazardama
E) Planlama

Degisen cevrede simirh kaynaklan etkili bir
sekilde kullanarak organizasyon amaclarina
etkin bir sekilde ulagmak igin bagkalariyla ve
birlikte galigmaya ne ad verilir?

A) Organizasyon
B) Kararverme
C) Denetim

D) Yonetim

E) Strateji

A

Yetkiyi geleneksel, karizmatik ve yasal
olmak iizere i{ige ayiran yonetim bilimci
kimdir?

A) Frederick Taylor
B) Frank Gilbreth
C) Henmy Gantt

D) Henri Fayol

E) Max Weber

. Yapilan isin kiigiik birimlere aynlarak bu

birimlere birer gbérevlinin atanmasiyla igin
daha etkin ve verimli hale getiriimesi Henri
Fayol'un yonetim ilkelerinden hangisinin
kapsaminda yer alir?

A) Kumanda birigi

B) Dizen

C) Hiyerarsi

D) lIsbodlimi

E) Yetki ve sorumluluk

. Asagidakilerden hangisi endiistri devriminin

sonuglanndan biri degildir?

A) Yeni buluslann ¢ok gesitli tretim araglarini
ortaya glkarmasi

B) lscilerin  evlerinde  Urettiklei  mallara
tlccararnn parga basina lcret 6demesi

C) Yeni uretim sisteminin birakiniz yapsinlar,
birakiniz gegsinler dislincesine dayanmasi

D) Atdlyelerin yerini fabrikalann almasi

E) Yigin dretime gegilmesi

. Asagidaki yonetim teorilerinden hangisini

benimseyen igletmeler iretim halat izerinde
durur ve ig iligkileri benimser?

A) Klasik yonetim teorisi

B) Davranissal yonetim teorisi
C) Sistemteorisi

D) Modem yonetim teorisi

E) Durumsallik teorisi

izleyen sayfaya geciniz.
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9,

10.

1.

Harwood arastirmalarinin konusu

asagidakilerden hangisidir?

temel

A) Grup halinde galismanin is tatminine etkisi

B) Parga basi lcret sisteminin is tatminine
etkisi

C) Uriin standartlagtirmanin is tatminine etkisi

D) Yonetim karardanna katilimin is tatminine

etkisi
E) Fizki oramin ve gevre dedgisikliklerinin
verimlilige etkisi
Asagidakilerden hangisi Douglas
McGregor'un X Teorisi varsayimlarnndan
biridir?

A) insanlar kendi arzu ve amaglanni érgiitiin
amaglanndan Ustin tutarar.

B) Uygun kogullar saglandigi  takdirde,
ortalama insan sorumiulugu kabul etmeyi
ogrendigi gibi sorumluluk istemeyi de
ogrenir.

C) Siki denetim ve ceza ile korkutma kisiyi
orgltsel amaglara yoneltecek tek yol
degildir.

D) insanlar isi ve is arkadaslarini severse,
kendi kendini ydonetme ve denetim yollarini
kullanarak orglte daha yararl olmaya ve
hizmet etmeye galigir.

E) Ortalama bir insan igin galismak, fiziki ve
zihinsel gaba harcamak, oyun vya da
dinlenmek kadar dogal ve haz vericidir.

I.  Ortak amag

Il  lletisim

lll.  Galisanlann igbidigi arzusu
IV. Duygular

V. Karsilikl etkilesmeler

Chester Bernard'a gore, yukaridakilerden
hangileri bir orgiitte var olmasi gereken temel
ogelerdir?

A) lvell

B) lllvelV
C) I llvell
D) I 1llveV
E) I, IVveV

12.

13.

14.

15.

16.

A

Chris Argyris'in olgunlagma teorisine gore,
asagidaki davramiglardan hangisi
calisanlanin olgun olmayan o&zelliklerinden
biridir?

A) Uzun donemli bakis agisi
B) Bagmiilik

C) Ustlitk durumu

D) Derin ilgi

E) Aktif olma

Isletmeler asagidaki sistem simiflandir-
malarindan hangisinin iginde yer alir?

A) Fizyolojik sistemler

B) Biyolojik sistemler

C) Mekanik sistemler

D) Sosyal sistemler

E) Matematiksel sistemler

Sistemlerin degisen gevre kosullarina uyum
gosterme yetenegine ne ad verilir?

A) Entropi

B) Yapay denge

C) Etkilesimli denge
D) Dinamik denge
E) Degiskenlik

Sisteme giren degerlerden daha fazla deger
elde etmeyi simgeleyen kavrama ne ad
verilir?

A)  Karilik

B) Sinerj

C) Verimlilik

D) Deger yonetimi
E) Kalite

Siparig Uzerine iretimi ftemel alan iretim
sistemi agagidakilerden hangisidir?

A) Birm tretim

B) Kitle tretimi

C) Sureg Uretimi

D) Standart tretim

E) insa yerinde Uretim

izleyen sayfaya geciniz.
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17.

18.

19.

20.

Asagidakilerden hangisi mekanik yonetim
yapisinin 6zelliklerinden biri degildir?

A) Kesin bir hiyerarsik yapinin olmasi

B) Faaliyetlerin yonetimi ve is davraniglarinda
yoneticilerin karar ve talimatlarninin gecgeri
olmasi

C) Bilginin st yonetimde toplanmasi

D) Gorev ve sorumluluklarin kesin bir gekilde
belirlenmis olmasi

E) lletigimin yatay diizeyde gergeklesmesi

Durumsalhk yaklasiminda ydnetim sistemi
asadgidakilerden hangisine gore belirlenir?

A) Ortaklarin sayisina

B) Isletmenin hukuki yapisina

C) lsletmenin blylkligiine

D) Faaliyet konusuna

E) Personelin kapasitesi,
gevresine

teknoloji ve disg

Faaliyetlerin yerine getirilmesinde
calisanlara yol gosteren hareket planlarina
ne ad verilir?

A) Politika
B) Proje
C) Program
D) Amag

E) Biitge

Planlama siirecinin ilk

asagidakilerden hangisidir?

agamasi

A) Misyon ve vizyonun agiklanmasi

B) Amaclann belidlenmesi

C) Varsayimlann belilenmesi

D) Alternatiflerin belilenmesi

E) Alternatifler arasindan segim yapilmasi

21.

23.

24,

Asagidakilerden hangisi igletmelerin
finansman politikalan arasinda yer alir?

A) Mamul veya hizmetin gesitlendirimesi
B) Uretim teknolojisinin stirekli gelistiriimesi
C) Hissedar sayisinin artiriimasi

D) isbasinda egditime énem veriimesi

E) Kaliteden 6din verilmemesi

Ozellikle vardiya yontemiyle  calisan
igletmeler igin gegerli olan, petrol rafinerileri
ve agir sanayi isletmelerinde c¢oguniukia
kullanilan bolimlere ayirma bigimi
asagidakilerden hangisidir?

A) Uriine dayall bélimlendirme

B) Codrafik temele dayal bolimlendirme
C) Zamana dayall bolumlendirme

D) Kammna boélimlendirme

E) Fonksiyonlara dayali bélimlendirme

Asagidakilerden hangisi orgitleme iglevinin

asamalarnindan biri dedildir?

A) Amaglara yonelik faaliyetlerin netlestirimesi
B) Performansin olgllmesi

C) Calisanlar arasindaki iligkilerin belilenmesi
D) Yer, arag ve yontemlerin hazilanmasi

E) isler yapacak kisilerin belilenmesi

Isletmelerde birbirine benzer iglerin bir araya
getirilmesiyle olusturulan faaliyet grubunun
yetki ve sorumlulugunun tek bir yoneticiye
verilmesine ne ad verilir?

A) Yénetim alani

B) Yonetim birligi

C) Yetki ve sorumluluk dengesi
D) Komuta birligi

E) Amag bidigi

izleyen sayfaya geciniz.
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25. Personelin simdiye kadar

26.

27.

28.

calishdg isler,
egitim ve yabanci dil durumu, katildigi kurs
ve seminerler, aldig@ disiplin cezalan ve
odiiller, fiziksel ve disiinsel nitelikleri ile
yasi, cinsiyeti ve kidemi gibi bilgilerin
ayrintili olarak ele alindigi calismaya ne ad
verilir?

A) s analizleri

B) Isglicli genel envanteri
C) lsglicli beceri envanteri
D) lIsglicli dénme hizi

E) lIsglicl planlamasi

Kadrolama siirecinin ilk

asa@idakilerden hangisidir?

agamasi

A) Stratejik planlann hazifanmasi
B) Personel segme

C) lsglicli degerendirmesi

D) Personel bulma

E) Insan kaynaklan planlamasi

Isletmede yapilan birbirinden farkli iglere
yonelik bilgilerin tek tek toplanmasi,
degerlenmesi ve yorumlanmasi siirecine ne
ad verilir?

A) s degerlemesi

B) Is analizi

C) ls zenginlestimesi
D) Is dizayni

E) Is denetimi

Tutum ve davranmislann, farkh kosullar altinda
degisebilecegini temel alan liderlik yaklagimi
asagidakilerden hangisidir?

A) Degisimei lidedik yaklasimi

B) Ise yonelik liderlik yaklasimi

C) Durumsallik yaklasimi

D) Bireye yonelik liderlik yaklasimi
E) Katilimea liderlik yaklasimi

A

29, Bilgisayar programciligi alaninda genis bilgi

30.

ve tecrilbbeye sahip olan bir yoneticinin ayni
alanda hizmet veren bir igletmede sahip
oldugu gii¢ asagidakilerden hangisidir?

A) Zorayicl gug

B) Karizmatik gl

C) Yasal glg

D) Odillendirme glicii
E) Uzmanlk glict

Bigimsel yetki teorisiyle
ifadelerden hangisi yanlistir?

ilgili asagidaki

A) Yonetsel yetki, organizasyona bagdl bir yetki
tarGdar,

B) Yoneticilerin  yetkisi, dogrudan  bagh
bulundugu bir tst kademeden kaynaklanir.

C) Bir kisinin yetkili olarak goérilebilmesi, o
kisinin teknik bilgisi ve ydnetim becerisinin
benimsenmesine bagldir.

D) Yetkinin merkezi, yonetim kurulu, isletme
sahipleri ya da hissedarlardir.

E) Orgit hiyerargisinde yukanya
¢tkildikga bireyin yetkisi daha da artar.

dogru

izleyen sayfaya geciniz.



