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1.

roliiniin
faktor

Isletmelerde calisanlarin
dedismesine neden olan
asagidakilerden hangisidir?

temel

A) lIstihdam iginde kadin oraninin yiikselmesi

B) GCaliganlann fiziksel olarak daha da
glclenmeleri

C) lIsletme sahiplerinin finansal glglerinin
artmasi

D) Sendikalann kurulmasi

E) Uretimde makinelerin kullaniimaya
baslanmasi

Asagidakilerden hangisi insan
yonetiminin 6zelliklerinden biridir?

kaynaklari

A) Esas olarak personel politikalarini en iyi
sekilde uygulamay| hedeflemesi

B) Hiyerarsik 6rglt yapilarina uygun olmasi

C) Kisavadeli ve glnlik islerle ugragmasi

D) Yonetici olup olmamasi fark etmeksizin

personelin timuyle ilgilenmesi
E) Caliganlarla ilgili mali-hukuki iliskileri ydriten
bir bdlim olmasi

Bir insan kaynaklari boliimiinde genel uzman
olarak tammlanan kisi asagidakilerden
hangisidir?

A) Ucret analisti

B) Insan kaynaklar yéneticisi
C) Sistem uzmani

D) s analisti

E) Gorlsmeci

Bir igletmenin orgiitsel ahlaka uydugunu
soyleyebilmek igin asagidakilerden hangisini
yerine getirmisg olmasi beklenir?

A) lsgi saghd ve glivenligi konusunda her tirlii
onlemi almasi

B) Insan kaynaklari planlamasi yapmasi

C) insan kaynaklari bltgesi hazirlamasi

D) s analizi yapmasi

E) insan kaynaklari
degerlendirmesi

yonetiminin  sonuglarini
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A

Ise iliskin tiim gérevieri icerdigi igin 6zellikle
is tamimlarimin  hazirlanmasinda  kolaylik
saglayan is analizi teknigi asagidakilerden
hangisidir?

A) Kritik olay

B) Fonksiyonel is analizi
C) Is envanterleri

D) Durum analizi

E) s gerekleri

. Asagidakilerden hangisi is tanimlarinda yer

almaz?

A) Calismakosullari

B) lIsinbzeti

C) lsinigerdig gorevier

D) Isin gerektirdigi personel dzellikleri
E) lIsinkimligi

Isleri hem personelin bilgi, arag ve gereg
kullammi hem de diger insanlarla olan
iliskileri yoniinden inceleyen is analiz
teknigine ne ad verilir?

A) Fonksiyonel is analizi
B) Omekolay

C) Kritik olay

D) Durum analizi

E) s dlglim analizi

Gozlem yonteminin diger analiz tekniklerine
gore lstin yonii agsagidakilerden hangisidir?

A) lsin islem basamaklannin anlasiimasi

B) isteki basarnli ve basarsiz personel
davraniglannin ortaya konmasi

C) lslerin birbiyle ve bitlinle iliskilerinin
belilenmesi

D) isin gerektirdigi personel niteliklerinin
belirenmesi

E) lsin fiziksel kosullarinin anlasiimasi

izleyen sayfaya geciniz.
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10.
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Planlamayla
amaglamr?

asadgidakilerden hangisi

A) Dogru insanlann dogru islere yerlestirimesi

B) Personel arasinda yetki-sorumluluk
iligkilerinin kurulmasi

C) Personelin ylksek performans gosterecek
sekilde motive edilmesi

D) Arzu edilen amaglara ulastiracak hareket
tarzinin segilmesi

E) Mikemmel performansa ulagiimasi

Bir igletmenin insan kaynaklan planlanmn

etkili olabilmesi igin asagidakilerden
hangisine uygun olarak haazirlanmasi
gerekir?

A) Sadece kisa vadeli planlara

B) Rakiplerinin insan kaynaklan planlanna

C) Uzun donemli planlara ve faaliyet planlarnna
D) Sadece finansal planlara

E) Sadece isglicl piyasasindaki egilimlere

Insan kaynaklar1 planlamasi geleneksel olarak
hangi béliim tarafindan baslatilir ve yonetilir?

A) Finansman bolim i

B) Uretim balim{

C) Tum bollm yoneticileri
D) Genel midir

E) Insankaynaklari balimi

Asadidakilerden hangisi devamsizlik

kapsaminda degerlendirilmez?

A) Ozel isler nedeniyle alinan izinler

B) VYillik izinler

C) Hastalik nedeniyle rapora dayanan izinler
D) Ise gec gelmeler

E) Isten erken aynimalar
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13.

14.

15.

Asagidakilerden hangisi belirli bir faaliyet
doneminde igletmeye giren ve igletmeden
¢ikan personelin degigim hizini tanimlamakta
kullamhir?

A) insan kaynad devir orani
B) Devamsizlik orani

C) Basabas noktasi

D) istihdam orani

E) lssizlik orani

Personel bulmada igletmenin ve isin
adaylara gergek nitelikleriyle sunumuna ne
ad verilir?

A) lsin niteliksel 6zellikleri
B) lsin gerekleri

C) lsin standart tanitim

D) lsin somut tanitimi

E) lsin gergekgi &n tanitimi

Isgiicii planlarimin personel segimindeki rolii
asagidakilerden hangisidir?

A) Isletmeye nitelikli adaylann bagvurmalarini
saglayarak, etkili bir segim yapma imkani
vermesi

B) Is gereklerinin hazilanmasi ve personel
adaylannin  bu i gereklerine uygun
ozellikler tasiyip tasimadiklannin
belifenmesi

C) Cesitli islerin bosalma zamanlannin ve agik
islere igletme icinden mi, yoksa disindan mi
personel alinacaginin beliflenmesi

D) Performans dlzeyleri  ylksek  olan
personelin dzelliklerinin saptanip adaylarn
ozellikleryle karsilastirma yapilmasi

E) Personel seciminde  godrevli kisilerin,
adaylara daha adil ve objektif davranmalan
icin nasil egitileceklerinin beliflenmesi

izleyen sayfaya geciniz.
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16. Personel seciminde asagidaki amaclardan

17.

18.

hangisine ulagmak igin zorunlu segim anketi
uygulanir?

A) Nasil olsa uygun bir ig bulunur disuncesiyle
ise alinmig olan adayin var olan iglerden
hangisi igin uygun olacagini belidemek

B) Milakat sorularina  adayin  verecedi
cevaplan sinirfamak

C) Agik olan ise, isletmede calismakta olan
personel iginden segim yapmak

D) Eski isveren veya ydneticinin aday
hakkinda dogru  referans  vermesini
saglamak

E) Cok olumlu referanslara geldigi igin ise
alinmasi kaginilmaz olan adaya usulen bir
form doldurtmus olmak

Isletmeye yeni giren ya da béliim degistiren
personele ise baglamadan once veya ise ilk
girdigi giinlerde uygulanan egitime ne ad
verilir?

A) Personel egitimi
B) Oryantasyon

C) Hizmet ici egitim
D) Is basinda egitim
E) Kariyer yénetimi

Asagidakilerden hangisinde ise aligtirma
egitiminin asamalan tam ve dodru olarak
verilmistir?

A) Planlama-Uygulama-Degerlendirme-

lyilegtirme

B) T e om v lmimmm Mim Rl ol v . [ i s L m
Yonetme )

C) Degerlendirme-lyilestirme -Uygulama-
Planlama

D) Gelistirme-Tasarimlama-Yénetme -Uygulama
E) Secme-Uygulama-lyilestirme -Degerlendirme

A

16

19.

21.

22.

A

Personelin yapacag isin ana hatlanyla
gosterildigi ve departmanlarin, is yerinin
genel politikalari, prosedirler, iicretlendirme
ve givenlik gibi konularda bilgi verdigi
egitime ne ad verilir?

A) Hizmet digi egitim

B) Rotasyon editimi

C) Genelige alistirma egitimi
D) Isletme gezileri

E) Hizmet igi egitim

Ise alistrma  egitiminin
asaqQidakilerden hangisidir?

temel amaci

A) Zaman kaybini dnlemek

B) Kariyer planlamasi yapmak

C) lgyerini tanitmak

D) lIsgi-isveren iligkilerini diizenlemek
E) Personeli isletmeye kazandimak

Asadidakilerden hangisi ise alisirmada
kullamlan yontemlerden biri degildir?

A) Konferanslar

B) Rakip firmalarla goriismeler
C) Grup toplantilan

D) isletmeyi tanitici yayinlar
E) lsletme gezileri

Isletmelerin hizla degisen cevreye uyum
gostermek icin dncelikle yapmalar gereken
asadidakilerden hangisidir?

A)  Ucret diizeyini artirmak

B) Sendika ile iliskiler gliglendirmek
C) s analizleri yapmak

D) Calisanlan egitmek

E) s doyumu saglamak

izleyen sayfaya geciniz.
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Amaca ulagmak icin yapilacak etkinliklerde
uyulmas istenen ilkeler ya da kurallara ne
ad verilir?

A) Beklentiler
B) Planlar

C) Politikalar
D) Oncelikler
E) Stratejiler

Egitim faaliyetlerinden
yararlandinlmasi  hangi
dayanir?

tim g¢alisanlarin
egitim ilkesine

A) Firsat esitligi

B) Sdreklilik

C) Planh egitim

D) Yararilik

E) Butincil egitim

Personelin egitim amaciyla igletmenin farkh
bolimlerinde belirli siirelerle galistiriimasi
yontemine ne ad verilir?

A) lise alistimma
B) Rotasyon
C) Yikseltme
D) Yerlestime
E) Transfer

Asagidakilerden hangisi egitimin personele
sagladig yararlardan biri degildir?

A) Is doyumunu yiikseltmesi

B) Ekip ruhunu gelistirmesi

C) Degisime olan direnci artirmasi
D) Kariyer gelisimini saglamasi

E) Performansi ylkseltmesi
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27,

28.

29,

30.

A

Bireylerin kendi iyilikleri ve geligimleri igin
bireysel kariyerlerini yonetmeleri hangi
kariyer anlayisiyla ifade edilir?

A) Birim - merkezli
B) Ust - merkezli
C) Orglit - merkezli
D) Ast - merkezli
E) Ben - merkezli

Asagidakilerden hangisi bireysel
gelistirme kaynaklarindan biridir?

kariyer

A)  Grup nommlan

B) Ucret diizeyi

C) Yonetim felsefesi
D) s performansi
E) Orgiitsel iligkiler

Tepe yonetimi agisindan kritik goriilen
pozisyonlarin bogalmasi durumunda vyerini
alacak personelin onceden belirlenmesi
calismalarnna ne ad verilir?

A) Orglitsel yedekleme planlan
B) Bireysel yedekleme planlan
C) Yukseltim planlan

D) lsglicti planlan

E) Destek isglict planlar

Asagidakilerden hangisi kariyer yonetiminin
unsurlarindan biri dedildir?

A) Emeklilik

B) Disiplin

C) Terfi

D) isten gikatma
E) lgise alim

izleyen sayfaya geciniz.



