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1.

Doktorlarin mesleklerine baghhk diizeylerini
dlgmek igin yapilan bir arastirmada, segilen
doktorlardan anket ve miilakat tekniklerinin
birlikte kullanilmasi yoluyla veri toplanmasi
agagidaki  veri toplama  tekniklerinden
hangisine bir ornektir?

A) Laboratuvar deneyi
B) Saha deneyi

C) Vakaetldl

D) Gozlem

E) Sahaaragtirmasi

Cok sayida galiganin ve yoneticinin orgiit
yapisi iginde en etkili sekilde nasil organize
olabilecekleri lizerinde calismalar yapan
yaklagim agagidakiler de hangisidir?

insan iligkileri yaklagimi
Bilimsel yonetim yaklagimi
Klasik orgut kurami

Sistem yaklagimi
Burokrasi modeli

moos2

Kigilikle ilgili agagidaki ifadelerden hangisi
yanhstir?

A) Din, egitim, aile gibi kurumlar kisilik geligimini
etkiler.

B) Ortamsal farkliliklar
belirleyicisidir.

C) Her bireyin farkli bir gevrenin Grinl olmasi,
onun Kigiligini farkhilagtirir.

D) Genetik ozellikler, kisilik olusumunu ve
geligimini etkiler.

E) Bireyin kisilik dzellikleri onu diger bireylerden
ayinr.

kisiligin en temel

Asagidakilerden hangisi galiganlarin ig
tatminsizligine kargi gosterdigi tepkilerden
biri degildir?

A) Kayitsizlik

B) Sesini ylkseltme
C) Bagdlihk

D) Glvensizlik

E) Aynlma

Her iki ylda bir galisanin kademesinin
yiikseltilmesi agagidaki pekigtirme
tarifelerinden hangisine bir 6rnektir?

A) Surekli tarifeli

B) Degisken Oranli
C) Sabitzamanl

D) Degisken zamanli
E) Sabitoranli

A

10.

A

Mercedes firmasinin ii¢ kosgeli yildiz logosu

asagidaki orgiit kiltiri elemanlarindan
hangisine bir 6rnektir?

A) Ayinler

B) Lisan

C) Hikayeler

D) Semboller

E) Mitler

Bir 6rgiitiin mevcut kiiltiirii iginde, pazarlama
ve Uretim departmanlarinin birbirinden farkl
degerlere sahip olmasi asagidaki kiltir
tiplerinden hangisine bir érnektir?

A) Guglu kalttr
B) Kuvvetli kilttr
C) Alt kiilttr

D) Zayif kdlttr

E) Baskin kultar

Grup uyelerinin grup igerisinde kalmasinda
etkili olan her tiirli kuvvetin sonucu agagidaki
kavramlardan hangisiyle ifade edilir?

A) Grup bilinci

B) Grupbagilig

C) Grup sinerijisi

D) Grup basarisi

E) Grup kompozisyonu

Belirli bir projeyi tamamlamak igin farkl
boliimlerden ayni hiyerarsik kademede olan
insanlarin olustur dugu takima ne ad verilir?

A) s takimlan

B) Sorun gozicl takimlar

C) Otonom galigma takimlari

D) Kendi kendini yoneten takimlar
E) Karsilikli fonksiyonel takimlar

Orgiit igindeki gatigmalarin daha ¢ok
belirginlesip, digaridan hissedilir hale geldigi
ve ¢oziimiin daha ¢ok zorlastigi gatisma siireci
agamasi agagidakiler den hangisidir?

A) Agik gatisma

B) Hissedilengatisma
C) Alglanan gatigma
D) Gizli gatigma

E) Dikey gatigma
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11. Gatigsmayi olumsuz bir durum olarak géren ve 16. is degistirme, ig genigletme, otonom galisma
gatismadan kaginilmasi gerektigini savunan gruplari gibi tekniklerle islerin vyapilig
gatigma yaklagimi agagidakilerden hangisidir? bigimini degistirmeyi amaglayan orgiit

gelistirme teknigi asagidakilerden
A) Insaniligkileri hangisidir?
B) Geleneksel
C) lslevsel A) lslerin yeniden dizayni
D) Modern B) Duyarlilik egitimi
E) Etkilesimci C) Yapisal reorganizasyon
D) Sireg danismanhidi
E) Sosyo-teknik sistem

12. Bireyin igyerinde ilerleme olanaginin
olmamasi, isteklerinin engellenmesi ve ig 17. Galisma hayatinda kadinlarin  oraminin
gluvensizligi yasamasi  asagidaki  stres artmasi, yeni neslin, daha cok 6zel yagamina
kaynaklarindan hangisine bir érnektir? dnem vermesi ve cok fazla iskolik olmamasi,
A R orgiitsel degigim nedenlerinden hangisine bir

ol catismasi ornektir?
B) Kariyer gelisimi
C) Yapilanigin niteligi A) Politik geligimler
D) Zaman baskisi B) Teknoloji
E) Fiziksel galisma kosullari C) Ekonomik krizler
D) Rekabet
E) lisglcl yapisi

13. Asagidakilerden hangisi bireylerde stres

yaratan fiziki gevre gartlarindan biri degildir? 18. Orgiitlerde etik davramiglarin kontroliinde
R kullanilan teknikler den hangisi, orgiit ilke ve

A) - Gt standartlarina uyan galisanlarin
B) lIgiklandrma édiillendirilmesini ve uymayanlarin
g; E:;ﬁ‘:‘kl'k cezalandirilmasini igerir?
E) Nem A) Etik kodar

B) Orgltiklimi

C) Ddgzeltici faaliyetler

D) Performans dlgimU

14. Bireylerin birbirinden farkh ve tutarsiz E) Orgltsel normlar
gorevler nedeniyle baski altinda kalmalari,
asagidaki stres faktorlerinden hangisine bir
ornektir? A

19. Tarafsiz ve agik fikirli olmak, hatalar1 kabul

A) Rol gatigmasi tetme:(, hllalli_ezlefe Ie§:; d:vrar]n]al_(, aEIagl’;:{akl
B) Rol belirsizlii emel ahlaki degerlerden hangisini agiklar ?
C) Rolanalizi
D) Rol baskisi A) Sﬁdakat
E) Rol siirekliig B) Sozttan

C) Sorumluluk

D) Adalet

E) Dirustlik

15. isin yeniden dizayni nedeniyle, bireyin seneler
boyunca Ustlendigi  bir  sorumlulugu o .
bagkasina devretmesi sonucunda degisime 20. Maa§_ !(esn_1t|_3|, ihtar alma, isten ?'ka”"'_f_‘a
direng gdstermesinin  &rgiitsel nedeni tehdidi gibi unsurlarin kullanildigi "gig
asagidakiler den hangisidir? temeli" agagidakilerden hangisidir?

A)  Kaynak dagilimi A)  Zorlayiel giig
B)) Gr{,pyamg B) ("Ddi.'lllenfjirici glic
C) VYerlesik giig iliskilerini tehdit C) Yasalgie
D) Uzmanhg tehdit D) Uzmanlik glict
E) Asiri kararlihk E) Ozdeslik gicl
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21. Politik davraniglarla ilgili agagidaki 26. Gaba gerektiren, bir sey ortaya koymak igin
ifadelerden hangisi yanlistir? yapilan ve organize olmus gorevlerden olusan
faaliyetlere ne ad verilir?
A) Orgitte agik ve kesin kurallann olmasi,
politik faaliyetleri azaltir. A) s
B) lyi politk becerilere sahip olanlar, giic B) Uretim
temellerini daha etkili kullanirar. C) Tuketim
C) Orglt blyukligl arttikga, politik faaliyetler D) Pazarlama
artar. E) Bolusim
D) Politk  davranislar her zaman  alt
ng;enI:?el;tﬁrlﬁlir caliganlar tarafindan 27. "Bir isi yapabilmekigin ne kadar adale gliciine
EY Oradt ici Lo . . . ihtiyag vardir?" gibi sorularla igyerindeki
) Orgut igindeki 6nemli kararlar, onemsiz .. . i L
karadara oranla daha fazla  poliik fiziksel ortam ile blr_eyln e_tklle§|m| tzerine
davranigiara neden olur galigmalar yapan is dizayni yaklagimi
' agagidakiler den hangisidir?
. . A) Mekanik yaklagim
22. Bagkasinin tutum ve davraniglarini istenilen B) Algisal-Motor yaklagimi
bigimde etkileme kapasitesine ne ad verilir? C) Biyolajik yaklasim
D) Gudusel Yaklagim
A) Basan E) Sosyal bilgilendirme sireci
B) Yaptirim
C) Otorite . . . .
D) Etkileme 28. Asagidakilerden hangisi orgitsel
E) Gig toplumsallasma asamalarinin goérevierinden
biri degildir?
. . A) Kurumdaki yerini belirlemek
23. Yol-Amag Modeli'ne gore astlarl_na _ar_kada§_§:-:1 B)) Dogal gal|§r}:1a birimleri olugturmak
davranar ak, onlarin kendilerini iyi C) Nasil calislacadin 63 K
hissetmelerini saglayan lider tipi ) ast calstiacagini ogrenmex
- . glay: P D) Degisiklige direnme sorununu gézmek
agagidakiler den hangisidir? E) Nasililerle S K
yecedini dgrenmel
A) Destekleyici
B) Basariya yonelik 29. Galisanlarin yeteneklerini degerlendirme ve
C) Katilimel genigletme giici vererek, gergek kariyer
D) Yonlendirici amaglarina ulagmaya yardimci olan &rgiitsel
E) Otokratik yonetim iglevi agagidakiler den hangisidir?
A) Kariyer planlama
24. Liderlikte kullanilan YolAmag Modeli'nin B) Performans ysterlilig
kur ucusu agagidakilerden hangisidir? C) Psikolcjik sézlegme
D) Orgitsel toplumsallagma
A) Jago E) Kariyer gelistirme
B) Taylor
C) Fiedler 30. Asagidakilerden hangisi psikolojik s6zlegsme
D) Yetton ihlalinin sonuglarindan biri degildir?
E) Evansve House
A) stenayrima
B) s tatmini
25. Asagidaki is dizayni yaklagimlarindan hangisi, C) Glven duygusunda azalma
agir1 sinirhlik ve i htisaslagmanin yar attigi sikinti D) lsi yavaglatma
ve monotonlugu ortadan kaldirmak amaciyla E) Gonllli faaliyetlerden uzaklasma
mevcut ige yeni gorevier eklenmesi veya birkag
isin birlestirilerek is sayisinin arttirilmasi
olar ak agiklanabilir ?
A) Guglendirme
B) Basitlestirme
C) Is genisletme
D) s rotasyonu
E) s zengnlestirme
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