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1.

isletmelerde insan kaynaklari biriminin iist
yonetime yakin olacak sekilde
orgutlenmesinin temel nedeni
asagidakilerden hangisidir?

A)  Ucreti saptamasi

B) Uretime katki yapmasi

C) Calisanlara yonelik kararlarda etken olmasi
D) Personeli disipline etmesi

E) Sendikal iligkileri saglamasi

is gerekleri formundaki bilgiler
agagidakilerden hangisinin belirlenmesine
hizmet eder?

A) se uygun perscnel dzelliklerinin
B) lIsinasamalarinin

C) lsinsinirlarinin

D) lsin gerektirdigi gorevlerin

E) lIse alinacak personel sayisinin

Asagidakilerden hangisi bir igletmenin
gelecekte gereksinim duyacag igglciinii
tanimlamakta kullanilir?

A) Planlanan personel saati
B) insan kaynaklar arzi

C) Ortalama personel sayisi
D) Personel envanteri

E) insan kaynaklan talebi

isgiicii planlarinin personel segimindeki rolii
asagidakilerden hangisidir?

A) lisletmeye nitelikli adaylarin bagvurmalarini
saglayarak, etkili bir segim yapma imkani
vermesi

B) is gereklerinin hazirflanmasi ve personel
adaylaninin  bu i gereklerine uygun
ozellikler tasiyip tasimadiklarinin
belilenmesi

C) Cesitli iglerin bosalma zamanlarinin ve agik
islere igletme iginden mi, yoksa digindan mi
personel alinacaginin belirlenmesi

D) Performans dizeyleri  ylksek olan
personelin ozelliklerinin saptanip adaylarin
Ozellikleriyle kargilastirma yapilmasi

E) Personel seciminde  gorevli kisilern,
adaylara daha adil ve objektif davranmalari
igin nasil editileceklerinin belilenmesi

A

5. Asagidakilerden hangisinde igse aligtirma

eg@itiminin asamalan tam ve dodru olarak
verilmigtir?

A) Planlama-Uygulama-Degerlendirme-
lyilestirme

B) Tasarimlama-Dederlendirme-Programlama-
Yonetme

C) Degerlendirme-lyilestirme-Uygulama-
Planlama

D) Geligtirme-Tasarimlama-Yonetme-Uygulama

E) Secme-Uygulama-lyilestirme -Degerlendirme

Asagidakilerden hangisi bir ise alistirma
yontemidir?

A) Yapacadi gorevleri kendisinin belilemesini
saglamak

B) Personele, igletmeyi tanitici
sunmak

C) Caligma saatleri konusunda 6zgur birakmak

D) Personele, kisa sireli tatil izinleri vermek

E) Kendi lcretini belileme firsati vermek

yayinlar

isletmelerin hizZla degisen gevreye uyum
gostermek igin oncelikle yapmalan gereken
asagidakilerden hangisidir?

A) Calisanlar egitmek

) Ucret diizeyini artirmak

) Is doyumu saglamak

) Sendika ile iligkileri gliclendirmek
) s analizleri yapmak

mgo QO

Egitim faaliyetlerinden tim galisanlarin
yararlandirilmasi  hangi egitim ilkesine
dayanir?

A) Planl egitim
) Bitlncdl egitim
) Sureklilik

) Firsat esitligi
) Yararllk
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9. Caliganlarin degerleri ve ihtiyaglan ile ig 14. Turkiye'deki bir muhasebecinin aldigi Ucreti
deneyimleri ve firsatlari arasinda en uygun ingiltere'deki bir muhasebecinin iicretiyle
iligkiyi  kurmayr amaglayan planlama kargilagtirilirken agagidakilerden hangisinin
siirecine ne ad verilir? kullanilmasi gerekir?

A) lsglcli planlama A) Muhasebecilere 6denen kok ucret
B) Ihtiyag planlama B) Her iki Glkede muhasebecilere 6denen reel
C) Ydlkseltim planlarn Ucret
D) Stratejik plan C) Muhasebecilerin yillik toplam Ucret geliri
E) Kariyer planlama D) Her iki Ullkede muhasebecilere Jddenen
nominal Ucret
E) ki llkenin Gcret yapilar

10. Asagidakilerden hangisi bireysel kariyer
gelistirme kaynaklarindan biridir?

A) Yonetim felsefesi 15. Yetkinlige dayali iicret sistemi asagidaki
B) Orgitsel iligkiler meslek gruplarindan hangisine
C) Is performansi uygulandiginda daha etkili olur?
D) Ucret dizeyi )
E) Grup nomlari A) Ogretmenler

B) Sigortacilar

C) Yoneticiler

D) Bankacilar

E) Garsonlar

11. Performans degerleme siirecinin baglangici

asagidakilerden hangisidir?
A) Personel performansinin desteklenmesi ve
yonlendirilmesi - . ] ]
B) Personelin performansinin izlenmesi 16. Is degerlemesi nedir?
C) Personel performansinin  Olglimesi  ve . . . B .
degerlendirilmesi A) Ucret smtemmg sag_lam bir  dayanak
D) Personel performansinin planlanmasi oIU§tur_ac_ak objektif ve b|||m§el_standartlar elde
E) Personele geribildirim verimesi etmek igin kullanilan bir tekniktir.
B) Etkili bir Ucret sistemidir.
C) Calisanlarin is performanslarini degerlemekte
kullanilan bir tekniktir.
D) lsler hakkinda bilgi elde etmek ve isleri
tanimlamak icin kullanilan bilimsel bir

12. Bireysel performans planlamasi yéntemdir.

agagidakiler den hangisiyle gergeklestirilir? E) Ayni sektorde farkli igletmelerde yapilan igleri
karsilagtirmakta kullanilan bir tekniktir.

A) Vizyon ve misyonlarla

B) Faaliyet planlariyla

C) Gunlik ig programlariyla

D) Stratejik planlarla

E) Performans kriterleri ve standartlariyla

17. Bir is degerlemesi sirasinda, personelde

kendi aleyhlerine bir geyler yapildigi yolunda
giiphe yaratan ve sisteme olan giivenlerinin
sarsilmasina sebep olan olay

13. Asagidakiler den hangisinde licret olgiisii igin agagidakilerden hangisidir?
bitiiniidiir?

A) Yoneticilerin yaptiklar iglerin degerlemeye
A) Parga basi Ucret katiimamasi
B) Maas B) Gizliligin bulunmasi
C) Prim C) Sadece bazi iglerin degerlenmesi
D) Goturl Ucret D) Verilerin kararlarda kullaniimamasi
E) Performansa dayali Ucret E) Verilerin gliincellenmemesi

izleyen sayfaya geginiz.
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18.

19.

20.

Asagidakilerden hangisi ig degerlemesinin
elestirilen yonlerinden biridir?

A) insan unsuru nedeniyle sukjektif yarglar
igermesi

B) Adl bir Ucret sistemi kurumasina izin
vermemesi

C) Kati ve esnekligi bulunmayan pdlitikalara
dayanmasi

D) Ucret stratejilerinin uyguanmasini engellemesi

E) Performans farkhliklarinin Ucretlere
yansitiimasini engellemesi
Kademeli disiplin yaklagiminda

asagidakilerden hangisi hedeflenir?

A) Personelin hatall davraniglarinin  ceza
uygulanarak sona erdirimesi
B) Personelin orglitsel kurallara istekle ve

bilingli olarak uymasi saglanarak hata
yapmasina firsat verimemesi

C) Cezalarin personel tarafindan
belilenmesine izin verimesi ve boylece
ceza aldiklan zaman itiraz etmelerinin
dnlenmesi

D) Personelin hatali davranislarinin sug olarak
degil, rehberlik gerektiren sorun clarak ele
alinmasi ve boylece kurallara istekle ve
bilingli uyma davraniglarinin gelistirilmesi

E) Personelin tekrarlanan hatali
davraniglarinin  giderek  daha  siddetli
cezalarla kargilanmasi ve boylece sureklilik
kazanmasinin onlenmesi

Personelin asagidaki olasi hatali
davraniglarindan hangisi agir su¢
kategorisine girer?

A) Arag gereci amag digl kullanmasi

B) Mesai bitmedenisi birakmasi

C) lIse gec gelmeyi aliskanlik haline getirmesi
D) Gorevini kétlye kullanmasi

E) Mesai saatleri iginde aylaklik etmesi

21.

22,

23.

24,

Asagidakilerden  hangisi
silirecinde yer almaz?

yapici  disiplin

A) Hatall davranig Uglncl kez ortaya giktiginda
personele bir gln Ucretli izin verip kurallara
uyup uymama karari vermesini istemek

B) Personeli, hatall davranigina yol agan sorununu
gozmesi igin ikna etmek

C) Personelin  hatali  davranisini
gelmek

D) Hatali davranig ikinci kez gergeklestirildiginde
personele yazili uyari yapmak

gormezden

E) Hatali  davranigin  dordincl  tekrarinda
personelin isine son vermek
Asagidakilerden hangisi iggoren saghg

taniminda yer alan unsurlardan biri degildir?

A) Calisanlarin bedensel olarak tam iyilik halini
saglamak

B) Calisanlari ruhsal ve sosyal yonden en ylksek
diizeye getirmek

C) lsileisci arasinda eniyi uyumu saglamak

D) GCalisanlarin  ekonomik  ydnden tatminini
saglamak

E) lsciyi fiziksel ve psikolcjik yeteneklerine uygun
ise yerlestirmek

isgoren sagh@n ve is giivenligi konusunda
igveren igin asadidakilerden hangisi direkt
maliyet unsurudur?

A) s kazasl ve meslek hastaliklari primleri

B) Caliganlari yeniden editme masrafi

C) lidari paracezalari

D) Verimliligin azalmasinin yarattigi kayiplar
E) Arag-gereglerin bakim ve onarim masraflari

Galiganlarin saghd ve
korunmasina yonelik yasal diizenlemeler
asagidakilerden hangisi tarafindan
belirlenmekte ve denetlenmektedir?

givenliginin

A) lsciler

B) Devlet

C) Sendikalar

D) lIsveren

E) lsci Saghd ve Is Glvenligi Kurulu

izleyen sayfaya geginiz.
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25. iscilerin ekonomik, sosyal hak ve gikarlarini 30. Asagidakilerden hangisi verimlilik artiginda,
korumak, calisma kosullarini iyilestirmek igin isglicii  kalitesinin artirilmasiyla iliskili
kur duklari 6r giitlere ne ad verilir? unsurlardan biri deqildir?

A) Dernek A) Personele daha iyi egitim verilmesi

B) Oda B) Sendikalarlailgli uzlagsmalarin raporlanmasi
C) Koalisyon C) Dahauygunkigilerinige alinmasi

D) Birlik D) istekli personelin elde tutulmasi

E) Sendika E) Personelin geligtiriimesi

26. Turkiye'de bir konfederasyon kurulabilmesi
igin en az ka¢ sendikanin biraraya gelmesi
gerekir?

O
-
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27. Tiirkiye'de igveren lokavt kararini ne zaman
alir?

Arabuluculuk agamasindan sonra

isci sendikasinin grev kararindan sonra
isci sendikasinin grev kararindan dnce
Uzlagtirma agamasindan sonra

Toplu gorlsmeler devam ederken

moom>®

28. Asagidakilerden hangisi i nsan kaynaklari bilgi
sisteminin  uygulama alanlarindan  biri

dedildir?

A) Egtim ve gelistirme

B) Ucret yonetimi

C) s hukukuylailgili yasal dizenlemeler
D) Kalite yonetimi

E) isci sadid veis glvenligi

29. insan kaynaklari bilgi sisteminin personel
segme ve yerlestirme modiliiniin ana
kullanicisi agagidakilerden hangisidir?

A) Pazarlama bdlimi

B) Uretim midard

C) Finans bolimu

D) Muhasebe mUdUri

E) Insan kaynaklari bdlimii
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