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1.

insan kaynaklarn yéneticileri agagidakilerden
hangisini gergeklegtirmek lizere
koordinasyon goérevini Ustlenirler?

A) Insan kaynaklari politikalarinin ve
prosedrlerinin isletmenin tliminde dlzenli
bir sekilde uygulanmasini saglamak

B) Kendi bélimlerinde c¢alisanlar amaclar
dogrultusunda yéneltmek

C) Komuta yoneticilerine servis vermek ve
gesitli programlar yonetmek

D) Sorumluluklan bulunan hizmet alanlarindaki
insanlarin faaliyetlerini yonlendirmek

E) Kendi uzmanhk alanlanyla ilgili konularda
komuta yéneticilerine danismanlik yapmak

Asagida verilen ig analizi bilgilerinden
hangisi personel egitimi amacina hizmet
etmez?

A) lsin zorluk derecesinin ne oldugu

B) Isin hangi érgiitsel birim icinde yer almasi
gerektigi

C) lsin gerektirdigi bilgi dizeyinin ne oldudu

D) lsinicerdigi tehlikelerin neler oldugu

E) lsiniglem basamaklarinin neler oldugu

Asagidakilerden hangisi bir igletmenin
gelecekte gereksinim duyacad iggiciini
tanimlamada kullanilir?

A) Planlanan personel saati
B) Ortalama personel

C) Personel envanteri

D) Insan kaynaklan talebi
E) Insan kaynaklan arz

Personel bulmada igletmenin ve igin
adaylara gergek nitelikleriyle sunumuna ne
ad verilir?

A) sin standart tanitimi

B) lsin gerekleri

C) lsin gergekgi 8n tanitimi
D) lIsin somut tanitimi

E) Isin niteliksel 5zellikleri

A

Asagidakilerden hangisi ige alistirmayi
gerektiren nedenlerden biri degildir?

A) Personelin ik andan itibaren verimli
olmasini saglamak

B) Ortak biramag olusturmak

C) Personele isini ve igletmesini sevdirmek

D) Uyulmasi gereken kurallan agiklamak

E) Rakip firmalari izlemek

ise alistirma egitiminin  bilgilendirme
béliminde asagdakilerden hangisi yer
almaz?

A) Departmanin ve igin tanitiimasi

B) Sirket sirflarinin agiklanmasi

C) Sirketin tanitiimasi

D) Kural ve uygulamalann agiklanmasi
E) Yoneticilerin tanitiimasi

Bireyin davraniglarinda, kendi yagsantisi yolu
ile istenilen degisikligi olusturma veya yeni
davraniglar kazandirma siirecine ne ad
verilir?

A) Degerendirme
B) Yd&nlendirme
C) Dizenleme

D) Egitim

E) Planlama

Galiganlarn, gelecekte isletmenin iist
hiyerargik noktalarina hazirlamay:i
amaglayan faaliyetler asagidakilerden

hangisinin kapsami igerisinde yer alir?

A) Egitim

B) lIsanalizi

C) Gelistirme

D) Disiplin

E) Deneyim kazandirma

izleyen sayfaya geciniz.
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9.

10.

1.

12.

Asagidakilerden hangisi bireysel kariyer
gelistirme asamalarinin ilk basamaginda yer
alir?

A) Kariyer stratejileri gelistirme ve uygulama
B) Kariyer olanaklarini kesfetme

C) Kariyer hedeflerini belireme

D) Arastirma

E) Kariyer kararini verme

Asagidakilerden hangisi kariyer geligtirme
asamalarindan biri degildir?

A) llk kariyer

B) lsicin hazirlik
C) Orgiite giris
D) Oncii kariyer
E) Orta kariyer

Bir bireyin gerektigi sekilde
yonlendirilebilmesi igin oncelikle
asagidakilerden hangisinin yapilmasi gerekir?

A)  Odillendiriimesi

B) Disipline edilmesi

C) Her yénlyle taninmasi
D) Geribildirim verilmesi

E) Egitilmesi

Hangi personelin performansinin

iyilestirilecegine hangisinin geligtirilecegine

karar vermek amaciyla yapilacak bir

performans degerlemesinin oncelikli amaci

agagidakilerden hangisidir?

A) Egitim ihtiyaci analizi yapmak

B) Orgiit kiiltiirini gliclendirmek

C) Ekip galismasini geligtirmek

D) Personelin potansiyelini belirlemek

E) Basarili ve bagarisiz personeli birbirinden
ayirmak

13.

14.

15.

16.

Bir (ilkede ekonomik kriz ve piyasadaki
durgunluk nedeniyle nitelikli ve niteliksiz gok
sayida igsizin bulunmasi asadgidakilerden
hangisini etkilemektedir?

A) Orglitiin yapisini ve kiltirin

B) Isglicu piyasasindaki arz-talep dengesini
C) Personelin performansini ve kidemini

D) Personelin bilgisini ve becerilerini

E) Yasam maliyetini

isletmelerin, Ucret politikalarini
asagidakilerden hangisinin dogrultusunda
belirlemesi gerekir?

A) Isletmenin vizyonu, misyonu ve hedefleri
B) Asgari Ucret dizeyi

C) Personelin performansi ve kidemi

D) Personelin bilgisi ve becerileri

E) Piyasaya hakim olan Ucret diizeyleri

Kok licret nedir?

A) Ucretlerin  hesaplanma ve  &denme
bigimlerini g&steren bir sistemdir.

B) Bir llkede o anda geceri olan fiyatlann
dizeyi dikkate alinarak hesaplanan satin
alma guictiddr.

C) Parayla ifade edilen lcret miktandir.

D) Bir ucrete ilave edilen sosyal yardimlar,
fazla mesai, prim vb. gbi &demeler
cikarildiktan sonra kalan kisimdir.

E) Personele bir yil igcinde yapilan ayni ve
nakdi ddemelerin toplamidir.

Bir igletmede is degerlemesi dncelikle

asagidaki amaglardan hangisine ulagmak

igin gergeklestirilir?

A) Diger isletmelerde 6denen  (cretlerle
karsilastirma vyapilirken kullanilacak veri
elde etmek

B) isler arasindaki iligkileri gésteren veri elde
etmek

C) Performans dederemesi igin bir dayanak
elde etmek

D) Sendikalara yapilacak toplu pazarliklar igin
bilimsel ve objektif veri saglamak
E) Ucret adaletsizliklerini gidermek

izleyen sayfaya geciniz.
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17.

18.

18.

Asagidakilerden hangisi sayisal olmayan is
degerleme yoéntemlerinin ortak
ozelliklerinden biridir?

A) lsler arasindaki en ince deger farklanni
ortaya koymalarinin miimkiin olmasi

B) Bir isin diger bir ise gbére daha degerli
bulunma nedeninin aciklanmasinin  glig
olmasi

C) Sayisal yodntemlerden
sekilde kullanilmalan

D) Ucret sistemine saglam bir
olusturmayi saglamalar

E) Bdltlin asamalarinin subjektif yargilardan
arindiriimis olmasi

daha vyaygin bir

dayanak

is degerlemesiyle personelin bilgi-beceri
diizeylerindeki ya da performanslarindaki
farkhiliklan o6diillendirecek bir licret sistemi
tasarlandiginda, asagidaki farkhiliklarin
hangisi ortadan kaldirilmig olur?

A) Ayniiskolu icindeki farkliliklar

B) Ulkeler arasindaki farkliliklar

C) Bireysel farkliliklar

D) Rakipler arasindaki nitelik farkliliklan
E) Bodlgeler arasindaki farkliliklar

Personelin kural ve diizenlemeleri 6nceden
benimsemesinin, onlarin gerekli ve hakga
oldugunu baslangicta anlamasinin 6zdisiplini
saglayacagini savuhan yaklagim
asagidakiler den hangisidir?

A)  Onleyici disiplin
B) Dduzeltici disiplin
C) Kademeli disiplin
D) Yapici disiplin

E) Cezasiz disiplin

1R

20.

21.

22.

23.

isyerindeki galisma kurallarinin
olusturulmasindan, diizeltici uygulamalarin
belirtilmesinden ve gerektiginde kural ve

uygulamalarda degisiklikler yapilmasindan
sorumlu olan merci agagidakilerden
hangisidir?

A) Tepe yoneticisi

B) Komuta yoneticileri

C) lIsyeri sendika temsilcisi
D) Insan kaynaklari yoneticisi
E) Sirketavukati

Diizeltici disiplin yaklagimi
anlayiglar dan hangisine dayanir?

asagidaki

A) Personelin kurallarin olusturuilma asamasina
katiimasi gerekti i

B) Hatali davranisin  su¢  olarak degil
¢cézlimlenmesi gereken bir sorun olarak ele
alinmasi gerektigi

C) Personele sorunlarini
etmenin yararli olacagi

D) Kurallarin kati bir gekilde belirlenmesi gerektigi

E) Istenmeyen davranislarin ceza uygulanarak
sona erdirilebilecegi

cézmede rehberlik

Asagidakilerden hangisi is¢i saghg ve is
glivenligi kurulunda yer almaz?

A) Sigorta mifettisleri

B) lsciler

C) Yoneticiler

D) Sendika temsilcileri

E) lscisaghg ve is glivenligi uzmanlan

Bir igyerinde isyeri hekimi galigstirmak igin, o
igletmede en az kag¢ kisinin ¢galigmasi
gerekmektedir?

A) 100
B) 75
C) 50
D) 25
E) 15

izleyen sayfaya geciniz.
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24. isg6ren

25.

26.

27.

saghg ve givenligiyle ilgili
asagidakilerden hangisi isverenin
sorumluluklarindan biri degildir?

A) lisgéren katiimini arttirmak

B) Saglk ve glvenlik amaclarini saptamak

C) Calisanlan egitmek

D) Bitgeden isgdren saghgr ve guvenligi icin
yeterli pay ayirmak

E) lsgdren saghgi ve giivenligi mevzuatini
olusturmak

Tarkiye'de bir grev, genel saghg ve milli
glvenligi bozdugu gerekgesiyle
agagidakilerden hangisi tarafindan
ertelenebilir?

A) BakanlarKurulu
B) TBMM

C) lsveren

D) lIsveren sendikasi
E) lIsci sendikasl

Asagidakilerden hangisi sendikalarin galisma
hayatina yénelik faaliyetlerinden biridir?

A) Kooperatif kurmak

B) Uyelerine adli yardimda bulunmak
C) Topluig sézlegsmesi yapmak

D) Uyelerine mesleki editim vermek
E) Kurs ve konferanslar diizenlemek

Turkiye'de grevin yasak oldugu bir isyerinde,
toplu pazarhklarda gériigme ve arabuluculuk
slreglerinde anlagma saglanamadiginda
uyusmazhk hangi merci tarafindan
goziimlenir?

A) Yiksek Hakem Kurulu
B) Bilirkisi Heyeti

C) Bakanlar Kurulu

D) CalismaBakanligl

E) Noter

17

28.

29.

30.

Asagidakilerden hangisi
bilgi sisteminin
arasinda yer almaz?

insan kaynaklari
icerebilecegi bilgiler

A) Calisanlarin bireysel profilleri

B) Calisan listesi

C) Birey pozisyon karsilastirmalari

D) Bilango bilgileri

E) Calisanlann bireysel iletisim bilgileri

Asagidakilerden hangisi insan kaynaklari bilgi
sisteminin uygulama alanlarindan biridir?

A) Kisisel satis

B) Endustriiliskileri
C) Fiyatlandirma
D) Uriin gelistirme
E) Halklailigkiler

Asagidakilerden hangisi, bir igletmenin insan
kaynaklar1 bilgi sistemine sahip olmasinda
tercih edebilecegi yollardan biri degildir?

A) Isletmenin kendi personeli yardmiyla yapisina
uygun bir sistem olusturmak

B) lIsletme disindan uzmanlarca, isletmenin
yapisina uygun bir sistem olusturmak

C) Hazir bir sistemi satn almak ve aynen
kullanmak

D) Hazir bir sistemi satin alip, kendi sureglerine
uygulamak

E) Rakip firmanin sistemini belirli bir sire
kullanmak

izleyen sayfaya geciniz.
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